CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phac

BOQ CHIi SO
Panh gia cong tac cai cach hanh chinh caa céc sé, ban, nganh va
UBND céc xa, phuwong trén dia ban tinh Lai Chau
(Kém theo Quyér dinh sé 2997 /OP-UBND ngay 27/ 11 /2025
cua UBND tinh Lai Chau

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu

Panh gia mot cach thuc chét, khach quan, toan dién va cong bang két qua
thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh hang nam cua céc s&, ban, nganh (sau
day goi tit 1a cac so) va Uy ban nhan dan cac x4, phudng (sau day goi tat 1a cac
x&) trong qua trinh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2021-2030 cua Chinh phii va Ké hoach cai cach hanh chinh giai
doan 2021-2030 caa UBND tinh.

Panh gia dinh luong, két hop véi dinh tinh; danh gia két qua cai cach hanh
chinh véi tac dong cua cai cach hanh chinh; két hop danh gia bén trong ctia cac
co quan hanh chinh nha nuéc va danh gia bén ngoai ctia nguoi dan dbi véi két
qua cai cach hanh chinh hang ndm cua cac co quan hanh chinh nha nudc.

So sanh két qua cai cach hanh chinh hang nam cua céc so, cac xa; danh gia
két qua dat duoc, nhitng tn tai han ché dé c6 giai phéap cai thién, nang cao chat
luong, hiéu qua cai cach hanh chinh hang nam.

2. Yéu cau

a) Chi sb cai cach hanh chinh bam sat ndi dung Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 cua Chinh phu; Ké hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2021-2030 cia UBND tinh va phu hop véi dic diém,
tinh chat quan 1y nha nudc cua cac so, CAC XA.

b) Phuong phap danh gia khoa hoc, phu hgp, khach quan, minh bach; dam
bao tinh kha thi, pht hop véi dic diém, diéu kién thyuc té va phan énh thuc chit,
cong bang két qua thuc hién cai cach hanh chinh hing nim & cac so, cac Xa.

¢) Tang cuong sy tham gia danh gia cua c& nhan, to chic ddi véi qua trinh
trién khai cai cach hanh chinh cua cac so, cac xa.



d) Hinh thanh duoc hé thong theo ddi, danh gia dong b, thong nhat, ting
budc 6n dinh trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc tir tinh t6i co so.

e) Ung dung manh mé& coéng nghé thong tin dé nang cao tinh céng khai,
minh bach va khach quan trong cong tac theo doi, danh gia.

3. Pham vi diéu chinh va déi tweng ap dung

a) Pham vi diéu chinh

‘ Cong tac theo ddi, danh gia két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh

hang nam ctia cac so, cac xa.

b) Béi twgng ap dung

- Céc co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, Ban Quan ly Khu kinh té tinh.

- Uy ban nhan dan cac x4, phuong thudc tinh.

I1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Chi s6 cai cach hanh chinh ciia cac sé (quy dinh chi tiét tai Phy luc 01)

a) Bo tiéu chi danh gia két qua cai cach hanh chinh cia cac s¢ dugc cau
truc thanh 8 linh vuc danh gia, 42 ti€u chi va 57 ti€u chi thanh phan, cu thé:

- Cong tac chi dao, diéu hanh: 6 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch thé ché: 4 tiéu chi va 4 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch thu tuc hanh chinh: 6 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch t6 chtic bo may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan.

- Cai cé4ch ché d6 cong vu: 6 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch tai chinh cong: 5 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan.

- Chuyén doi sé trong co quan nha nuéc: 4 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phan.

- Tac dong cua cai cdch hanh chinh: 7 tiéu chi.

b) Piém danh gia Chi s cai cach hanh chinh cua céc so theo thang diém
100, trong do:

+ Piém tham dinh 1a 78/100.

+ Piém diéu tra xa hoi hoc 1a 22/100.

2. B9 tiéu chi xac dinh Chi so cai cach hanh chinh ciia cic co quan dic thu

2.1. S¢ Dan toc va Ton giéo; Thanh tra tinh; S& Ngoai vu (guy dinh chi tiét
tai Phy luc 02).

- B¢ tiéu chi duoc cau tric thanh 8 linh vuc voi 39 tiéu chi va 50 tiéu chi
thanh phan.

- Piém danh gia 1a 92 diém, trong d6: Diém tham dinh 1a 70 diém va diém
diéu tra xa hoi hoc 12 22,0 diém.



2.2. Van phong UBND tinh (quy dinh chi tiét tai Phy luc 03).

- BY tiéu chi dwgc cau trdc thanh 8 Iinh vyc voi 37 tiéu chi va 41 tiéu chi
thanh phan.

- Piém danh gia 1a 76 diém, trong d6: Diém tham dinh 13 57 diém va diém
diéu tra x& hoi hoc 1a 19 diém.

3. B9 tiéu chi xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh caa cac x& (quy
dinh chi tiét tai Phy luc 04)

a) Bo tiéu chi danh gia két qua cai cach hanh chinh cia cac xa duoc ciu
tric thanh 8 linh vuc danh gia, 47 ti€u chi va 53 ti€u chi thanh phan, cu thé:

- COng tac chi dao, diéu hanh: 7 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch thé ché: 4 tiéu chi va 4 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch thu tuc hanh chinh: 6 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach t6 chtic bo may hanh chinh: 4 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach ché do cong vu: 6 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

- Cai céch tai chinh cong: 6 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

- Chuyén doi sé trong co quan nha nuéc: 4 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phan.

- Tac dong ctia cai cach hanh chinh dén ngudi dan va phat trien kinh té - x&
hoi: 10 tiéu chi va 02 tiéu chi thanh phan.

b) Piém danh gia Chi sé cai cach hanh chinh cua cac xi theo thang diém
100, trong do:

- biém tham dinh 1a 76/100 (73 diém danh gid két qua thuc hién, 3 diém
danh gid tac déng dén phat trién — kinh té xa héi dia phuong)

- Tac dong cua cai cach hanh chinh dén sy hai long cua nguoi dan: 5/100
diém (danh gia qua két qua diéu tra Chi sb hai 1ong cua nguoi dan doi véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc)

- Piém diéu tra xa hoi hoc 1a 19/100.

4. Phwong phap danh gia

- Tu danh gia cia cac sé, cac xa

+ CAc s0, cac X3 ty theo ddi, danh gia va cho diém thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cua don vi theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc quy dinh
trong Bo Chi sb cai cach hanh chinh va huéng dan caa S¢ Nbi vu. Diém céc s6,
c4c X3 tu danh gia duoc thé hién tai cot “Tu danh gia” cta Phu luc 1,2,3,4.

+ Piém ty danh gia cta cac so, cac xa dugc Hoi dong tham dinh xac dinh
Chi s6 cai cach hanh chinh cua tinh xem xét, cdng nhan hoac diéu chinh néu can
thiét. Két qua diém do Hoi ddng tham dinh cua tinh dwoc thé hién tai cot “Két
qua tham dinh” cua Phy luc 1,2,3,4.



- Panh gia thong qua diéu tra x& hoi hoc

+ C4c tiéu chi, tiéu chi thanh phan danh gia qua diéu tra x& hoi hoc duogc
quy dinh cuy thé tai ¢t “Ghi cha” caa Phu luc 1,2,3,4. Viéc diéu tra xa hoi hoc
duogc tién hanh dé ldy y kién danh gia cia cac nhom ddi twong khac nhau theo
Ké& hoach trién khai hang nam cua UBND tinh.

+ B cau hoi diéu tra xa hoi hoc duoc xay dung véi sé luong, ndi dung
cau hoi twong rng vai cac tiéu chi diéu tra xa hoi hoc cia B6 Chi so6 cai cach
hanh chinh cua cac sg, cac xa.

+ Piém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc dugc thé hién tai cot “Diéu tra xa
hoi hoc” tai Phu luc 1,2,3,4.

5. Tinh toan, xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh ciia céac sé, cac xa

- Tong hop diém danh gia qua diéu tra x& hoi hoc va diém tham dinh duoc
thé hién tai cot “Piém dat duoc” tai Phu luc 1,2,3,4.

- Chi s6 cai cach hanh chinh duoc xac dinh bang ti 18 phan tram (%) gitra
tong diém dat duoc va tong diém tdi da. Chi s6 cai cach hanh chinh dugc thé
hién & cot “Chi s6” tai Phu luc 1,2,3,4.

6. Xép xép loai Chi s6 CCHC

Két qua Chi s6 CCHC duogc xép loai theo 04 murc d6 nhu sau:

- Mizc XUAT SAC twong ting véi két qua Chi sé CCHC dat tir 90% tro Ién;

- Muc TOT tuong tng véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 80% - dudi 90%;

- Mac TRUNG BINH tuong ung véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 70% -
dudi 80%:;

- Mac THAP tuong tng véi két qua Chi sé CCHC dat dudi 70%.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thgc hién

1.1. Sé Noi vu

a) Chu tri, phdi hop véi cac so: Tu phap, Tai chinh, Khoa hoc va Cong

nghé va Vian phong UBND tinh ban hanh vin ban huéng dan ty chim diém céc
tiéu chi, tiéu chi thanh phan quy dinh tai Quyét dinh nay.

La co quan thuong truc cho Hoi ddng tham dinh xac dinh Chi sé cai céch
hanh chinh caa tinh, chiu trach nhiém trudc Hoi dong va Cha tich UBND tinh vé
noi dung xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh nay.

b) Tham muwu UBND tinh ban hanh ké hoach va té chuc trién khai ké
hoach xac dinh Chi s cai cach hanh chinh hang nim cua cac &, cac xa; tham



muu trinh Cha tich UBND tinh thanh lap Hoi ¢ong tham dinh dé xem xét, danh
gia két qua Chi s cai cach hanh chinh cua céac so, cac xA.

c) T6 chic diédu tra x& hoi hoc: Nghién ciru, xac dinh di twong diéu tra xa
hoi hoc va xay dung bo cau hoi diéu tra x& hoi hoc phi hop véi timg nhoém doi
tuong; xac dinh quy md mau phiéu diéu tra xa hoi hoc; xac dinh phuong thirc diéu
tra x& hoi hoc phi hop véi diéu kién thuc té; chu tri, phdi hop voi cac co quan, to
chuc lién quan trién khai thuc hién diéu tra xa hoi hoc phuc vu cho viée xac dinh
Chi sé cai cach hanh chinh hang nam cua cac o, Cac XA.

d) Tong hop, phan tich sb liéu va xay dung bao cdo Chi sé cai cach hanh
chinh cua cac so, cac xa. Chu tri, phdi hop voi cac co quan lién quan dé tham
muu UBND tinh Quyét dinh phé duyét va cong b Chi sb cai cach hanh chinh
hang nam cua Cac so, cac xa.

d) Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan ra soat ndi dung Bo Chi
s6 cai cach hanh chinh ciia cac sd, ban, nganh va UBND cac x4, phuong dé tham
muu UBND tinh quyét dinh diéu chinh, b6 sung Bo chi s6 phi hop véi diéu kién
thuc té theo timg nam hoic giai doan cu thé.

e) Hang nam xay dung dy toan chi tiét kinh phi phuc vu cong tac danh gia
Chi s cai cach hanh chinh.

1.2. Cac sé, cac xa

a) Trién khai viéc xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh theo quy dinh tai
Quyét dinh nay va hudng dan cia Sé Noi vu.

b) Téng hop sé liéu, xay dung béo cdo tu chim diém xac dinh Chi s6
CCHC cua s6, xa theo hudng dan cia S& Noi vu.

¢) Phdi hop vai Sé Noi vu trong viéc to chte diéu tra x& hoi hoc dé xac
dinh Chi sé cai cach hanh chinh cua cac so, cac Xa.

d) Cac So: Tu phap; Khoa hoc va Cong nghé; Tai chinh; Van phong UBND
tinh can cir vao chirc nang, nhiém vu cua don vi chu dong thuc hién cac noi dung
thudc linh vue don vi minh phu trach; déng thai, phdi hop véi S& Nbi vu trong viéc
theo doi, danh gia xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ddi véi timg linh vuc dugc
UBND tinh giao. Cir lanh dao, cong chic tham gia Hoi dong tham dinh va T6 gidp
viéc Hoi dong tham dinh xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nam ctia cac so,
cac xa.

2. Kinh phi thuc hién

Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh dugc dam bao bang
ngan sach nha nudc. Hang nim So Tai chinh phdi hop véi So Noi vu tham muu
UBND tinh b tri kinh phi thuc hién viéc xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua
C4C S&, Cac XA theo kha niang can d6i ngan sach va cc van ban quy dinh hién hanh.



Viéc lap du todn, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi trién khai xac dinh Chi
s cai cach hanh chinh hang ndm thuc hién theo quy dinh ctia phép luat hién hanh.

Thu trudng cac so, ban, nganh; Chu tich UBND cac xa, phuong nghiém tdc
trién khai thuc hién Quyét dinh nay. Qué trinh thyuc hién néu c6 vudéng mac, cac
co quan, don vi phan &nh, béo cdo vé UBND tinh (qua S Noi vu) dé xem xét
diéu chinh, b sung cho pht hop./.
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