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PHU LUC I:
NOI DUNG HUONG DAN THU'C HIEN
PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:  12024/QP-UBND
ngdy thang ndm 2024 cia Uy ban nhdn dén tinh Lai Chdu)

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHIiNH

Vin phong Uy ban nhan dan tinh Lai Chiau mong nhin dwogc phan anh,
kién nghi vé cac quy dinh hanh chinh ciia cac ca nhén, t6 chirc theo cac noi
dung sau day:

- Nhimg vudng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gay phién ha hodc khong thyc hién, hoac thuc hién khong ding quy
dinh hanh chinh cua co quan, can by, cong chirc Nha nudc nhu: Tur chdi thug
hién, kéo dai thoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh; tu ¥ yéu cau, bd sung thém)|
hd so, gidy to ngoai quy dinh cta phap luat; sach nhidu, gay phién ha, dun day|
trach nhi¢m; khong ni€ém yét, cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hodc
niém yét cong khai khong ddy du cac tha tuc hanh chinh tai noi giai quyét th
tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi
hanh hoac trai vdi ndi dung thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén Co s¢ dir liéu
qudc gia vé tha tuc hanh chinh tai dia chi: http://csdl.thutuchanhchinh.vn.

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc té; khong ddng bo, thiéu thong
nhat; khong hop phap hodc trai voi cac Piéu udc qudc té ma Viet Nam di ky két
hoic gia nhap; nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh;

- Pé xuét phuong an xtr 1y nhimg phan anh néu trén hodc c6 sang kién ban hanh
moi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song Nhan
dan;

- Nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

Phan anh, kién nghi dwoc giri hodc lién hé theo dia chi sau:

1. Guii qua Hé thdng tiép nhén, tra 10i phan anh, kién nghi ctia nguoi dan tai dial
chi: http://nguoidan.chinhphu.vn hodc Hé thdng tiép nhén, tra 10i phan anh,
kién nghi ctia doanh nghiép tai dia chi: http://doanhnghiep.chinhphu.vn.

2. Guri dén co quan chuyén mén: Vin phong Uy ban nhan dén tinh Lai Chau
(Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh).

- Pia chi: Tang 4, nha B, Trung tim Hanh chinh - Chinh tri tinh, phuong Tan
Phong, thanh phé Lai Chau, tinh Lai Chau.

- S6 dién thoai dwong diy néng: 0213.3 883.388



http://csdl.thutuchanhchinh.vn/
http://nguoidan.chinhphu.vn/

- Pia chi E-mail: duongdaynong@Iaichau.gov.vn

*Luu y:

- Phdn dnh, kién nghi phdi sir dung ngon ngir tiéng Viét, thé hién ré ndi dung;

- Ghi 16 ho tén, dia chi, s6 dién thoai (hodc dia chi thu dién tw) cua ca nhan, 16|
chirc co phan anh, kién nghi;

- Khong tiép nhdn phdn dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va gidi
quyét khiéu nai, to cao.
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