UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAI CHAU Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 6445 [UBND-HCC Lai Chau, ngay 20 thang 10 nam 2025

V/v diy manh thuc hién thu tuc hanh
chinh theo co ché mét ctra, mot cira lién
thong tai BO phan Mot ctra va Cong Dich
vu cong quéc gia

Kinh gui: 7
- C4c s0, ban, nganh, doan thé tinh;
- UBND céc xa, phuong.

Thuc hién cac Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh vé phan dinh tham
quyén caa chinh quyén dia phuong 02 cip; quy dinh vé phan quyén, phan cap
trong linh vuc quan 1y nha nudc caa cac bo, nganh Trung wong; Nghi dinh s6
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh pha vé thuc hién tha tuc hanh
chinh theo co ché mét cira, mot cura lién thdng tai Bo phan Mot cira va Cong
Dich vu cng qudc gia. Cac s, nganh tinh da chu dong nghién ctu, tham muu
Uy ban nhan dan tinh ban hanh c4c quyét dinh va thuc hién cdng bé, cong khai
tha tuc hanh chinh®; Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh va Uy ban nhan
dan céac x4, phuong da kip thoi tuy@n truyén, quan triét, niém yét, cong khai va
t6 chirc trién khai thuc hién thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Tir khi thuc hién
cha truong hop nhét, thanh 1ap cac co quan chuyén mén thuoc UBND tinh va to
chac chinh quyén dia phuong theo mé hinh 2 cip dén ngay 15/10/2025, tong s6
hd so thudc tham quyén giai quyét caa tinh duoc tiép nhan trén Céng Dich vu
cong quéc gia 1a 70.918 hd so®@, trong do: truc tuyén 54.679 ho so, dat 79,39%;
da giai quyét 1a 68.916 hd so® (xiz ly, gidi quyét trd truée va ding han 68.600
ho so, dat 99,54%; xiz Iy, gidi quyét qua han 316 hé so). Tuy nhién, qua theo
déi, ty 1é cong bd, cong khai tha tuc hanh chinh cua tinh con thap, dat 88,1%;
chét lwong trién khai thuc hién dich vu c6ng truc tuyén chua cao; viée ra soat, dé
Xuat cit giam thanh phan hd so da co dir liéu va céng tac tham muu Uy ban nhan
dan tinh ban hanh quyét dinh phé duyét danh muc dich vu céng truc tuyén cé
lién quan dén doanh nghiép cua mot s6 sa, nganh con cham®:; viéc tiép nhan, xu

@ Tir ngay 01/7/2025 dén 15/10/2025, cac s, nganh tinh da tham muwu UBND tinh ban hanh 117 Quyét dinh
cong bd, cong khai 1.633 danh muc thi tuc hanh chinh; phé duyét 12 Quyét dinh véi 1.719 danh muc thu tuc
hanh chinh thuc hién khéng phu thudc vao dia giGi hanh chinh.

@ Trong d6: Cép tinh 12 19.133 ho so (truc tuyén 8.483 ho so, dat 49,24%), cap x4 1a 51.785 hd so (tryc tuyén
46.196 hd so, dat 89,46%).

®) Trong d6: Cap tinh 12 18.346 ho so (xir Iy, giai quyét tra dang va trugc han 18.334 ho so, dat 99,93%; qué han
02 hd so, chiém 0,07%), cap xa la 50.570 ho so (xtr ly, giai quyét tra dung va trugc han 50.263 ho so, dat
99,39%; qué han 307 hd so, chiém 0,61%)

@ Theo sb liéu thong ké trén Cong Dich vy cong qudc gia.

®) C4c so: Xay dung, Cong Thuong; Vin hoa, Thé thao va Du lich.


https://nhandan.vn/infographic-mo-hinh-to-chuc-chinh-quyen-dia-phuong-2-cap-van-hanh-tu-172025-post890580.html
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ly, giai quyét mot sé hd so thu tuc hanh chinh caa mot sé don vi chua bao dam
theo ding quy trinh, quy dinh, nhu: Tiép nhan va giai quyét hd so khong thong
qua Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh®; sé hd so thu tuc hanh
chinh tam ding chua duoc xir Iy & mot sé don vi con nhiéu™; con tinh trang hd
so cham duoc giai quyét, qua han®), ...

Dé tiép tuc nang cao hiéu qua tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh,
bao dam phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va cac hoat dong céng vu thdng suét,
hiéu qua, khong bi gian doan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Tha
truong cac so, nganh tinh; Cha tich Uy ban nhan dan cac xi, phuong trén dia
ban tinh: Tiép tuc phat huy nhiing két qua da dat duoc, nghiém tdc kiém diém,
rat kinh nghiém, khac phuc, xa ly dut diém nhitng ton tai, han ché trong viéc
tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai thuc hién thu tuc hanh chinh cho t6
chtic, c4 nhan, dong thoi quan tam, chi dao cic co quan chuyén mén tap trung
trién khai thyc hién mot s6 nhiém vu trong tam sau:

1. C4c s, nganh tinh thuong xuyén ra soat, cat giam, don gian hoa tha tuc
hanh chinh; chi dong tham muu Uy ban nhan dan tinh céng bd, cong khai day
du, kip thoi, chinh xac céac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc nganh quan ly bao
dam theo diung cac quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat méi ban hanh,
1am co s& dé cac x4, phuong va cac co quan co lién quan to chic trién khai thuc
hién bao dam dang quy trinh, quy dinh.

2. Tiép tyc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan, xu ly, giai
quyét tha tuc hanh chinh bao dam theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh pha vé thuc hién tha tuc hanh
chinh theo co ché mét cira, mot cura lién thdng tai Bo phan Mot cira va Cong
Dich vu c6ng quéc gia; Thong tu sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 cua Bo
treong, Cha nhiém Vian phong Chinh phu huéng dan thi hanh mét s noi dung
cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu vé thyc hién
tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cta lién théng tai Bo phan Mot cua
va Cong Dich vu cdng qubc gia. Bao dam 100% hé so thu tuc hanh chinh cua
cong dan, t6 chirc duoc thuc hién trén Cong Dich vu cong quéc gia; 100% ho so,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dugc s6 hda; dir liéu phai "dang, du, sach,
séng, théng nhat, dung chung". T4p trung xt ly dat diém cac hd so con cham
duoc giai quyét, tam dirng, qué han, nhat 13 trong linh vuc dat dai, tu phép,...
Thuc hién nghiém nguyén tac ngudi dan, doanh nghiép "chi phai cung cap thdng
tin mot 1an", khong yéu cau nop lai cac gidy to, di liéu ma co quan nha nuéc da
c6 hoic c6 thé chia sé cho nhau.

® UBND céc xa: Dao San, Hua Bum, Pa Tan, Ta Léng, Nam Tam.

) UBND céc xd, phuong: Poan Két 40 ho so, Tan Phong 96 ho so, Than Uyén 20 ho so, Tan Uyén 27 ho so.

®) Céc so, nganh: Tai nguyén va Mbi truong 02 ho so; Cong an tinh (linh vuc Iy lich tw phap) 07 hé so.
UBND céc xd, phuong: Nam Ma 56 ho so; Ta Tong 25 hd so; Hong Thu 83 hd so; Pa U 04 ho so; Ta Léng 11 hd
s0; Pu Sam Cép 23 hd so; Dao San 08 hd so; Thu Lim 16 hd so; Si Lo Lau 21 hd so; Nam Tam 24 hd so.
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3. Thuc hién hiéu qua 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh tai Ké hoach
s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctua Ban Chi dao Trung wong vé phaét trién
khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén ddi sé theo ding chi dao cua
Tha twéng Chinh phua tai Chi thi sb 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 vé thic day trién
khai cé&c giai phap céng nghé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép gan voéi dir
liéu dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir; bd tri di phwong tién, may moc, thiét
bi va cong chuc, vién chire, doan vién, thanh nién dé hudng din, hd tro nguoi
dan c6 nhu cau thuc hién cac thu tuc hanh chinh.

4. Céc so, nganh tinh: Tiép tuc to chirc tap huin, hudng din cong chic,
vién chirc cta cac co quan chuyén mén cap x3 va cac don vi 6 lién quan trong
viéc tiép nhan, xir 1y, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh thudc linh vuc quan ly
nha nuéc cua s, nganh. Thanh 1ap, duy tri cac td cdng tac hd tro cac xa trong
viéc thuc hién nhiém vu chuyén mén, nhat 1a viéc xir ly, giai quyét cac tha tuc
hanh chinh cho té chic, c& nhan. Cha dong, kip thoi thao g& kho khan, vudng
mac cho cap xa theo tham quyén, trudng hop vuot tham quyén béo cao Uy ban
nhan dan tinh xem xét, giai quyét theo quy dinh.

5. Vian phong Uy ban nhan dan tinh: Cha dong, kip thoi cap nhat quy
trinh noi bo, quy trinh dién te, dich vu cdng truc tuyén va cau hinh trong Heé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh. Tiép tuc t6 chuc tap huan,
huéng dan cho céng chuc, vién chirc cua cac so, nganh tinh; cac co quan chuyén
moén caa Uy ban nhan dan cip x4, Bo phan Mot cira cac cap trong viéc tiép
nhan, xt ly, s6 hoa, luan chuyén va tra két qua ho so thi tuc hanh chinh.

6. Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong: Chu dong béo céo, trao doi
nhitng kho khin, virdng mac trong thuc hién tha tuc hanh chinh, nhat 1a cac tha
tuc hanh chinh dang tam dung voi cac s, nganh tinh dé kip thoi giai quyét theo
quy dinh. Pay nhanh tién d6 mua sam trang thiét bi phuc vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng bao dam theo ding chi dao cua tinh va cac quy dinh hién
hanh. Bé tri cong chiic tham gia day du cac 16p tap huan cua cac s, nganh tinh
t6 chic.

Can ct ndi dung Cdng van nay, Cha tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau
tha truong cac so, nganh tinh; Cha tich UBND cac xa, phuong va cac co quan
c6 lién nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- TT. Tinh ty (dé béo céo);

- TT. HDND tinh (dé bao c4o);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
-V, C, HCC;

- Luu: VT, Hee3.

Lé Van Luong
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