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1A KE HOACH

Cai cach hanh chinh tinh Lai Chau nam 2025

Cin ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi
quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021 ctiia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé day
manh cai cach hanh chinh, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao ning
luc canh tranh cép tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach
s6 2943/KH-UBND ngay 20/9/2021 ciia UBND tinh ban hanh chwong trinh cai
cach hanh chinh tinh Lai Chau giai doan 2021-2030, Uy ban nhan dan tinh ban
hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC)
nha nudc trén dia ban tinh dam bao ding 16 trinh quy dinh tai Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC Nha nudc giai doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021
ctia Ban chap hanh Dang bo tinh vé cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau
tu kinh doanh, gin v6i ning cao ning luc canh tranh cip tinh giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sé 2943/KH-UBND ngay 20/9/2021
cua UBND tinh ban hanh chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Lai Chau giai
doan 2021-2030.

- X4y dyung nén hanh chinh dan cha, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong,
cong khai, minh bach, nang cao chét lugng phuc vu, dam bao lién thong, dé)ng bo,
théng nhat thuc hién hiéu qua cong tac quan 1y cia cac co quan Nha nudc va thuc
déy phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh; xay dung ddi ngii can bg, cong chirc, vién
chirc co phém chét, nang luc, uy tin trong thyc hi¢n nhiém vu; hé théng CO quan
hanh chinh Nha nudc cac cép tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua.

- X4c dinh ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tim; lay sy hai 1ong cua
nguoi dan, doanh nghiép 1a thuéc do danh gia chit luong phuc vu cia co quan
hanh chinh Nha nudc cac cap.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-quyet-76-nq-cp-2021-chuong-trinh-tong-the-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-2021-2030-481235.aspx

2. Yéu cau

- Tang cudng sy lanh dao, chi dao cia cac cip, cac nganh, sy phdi hop gitra
cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc trién khai thuc hién cac muc tiéu,
nhi€ém vu cai cach hanh chinh nam 2025 dam bao khoa hoc, d@)ng b0, théng nhat,
hiéu qua; ddng thoi ning cao vai tro, trach nhiém cia ngudi ding dau trong thyc
hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh cta co quan, don vi, dia phuong.

- Céc nhiém vu cai cach hanh chinh phai cu thé theo ting linh vuc, xac dinh
két qua can dat duge, mdc thoi gian hoan thanh, phan cong rd trach nhiém co quan
chu tri va co quan phéi hop chiu trach nhiém thyc hién. Bé tri du nguén luc va co
cac giai phap trién khai cu thé dé dam bao tinh thuc tién, kha thi ctia Ké hoach.

Il. MUC TIEU
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Téi thiéu 30% sé co quan chuyén mén thuoc UBND tinh, UBND céc
huyén, thanh phé duoc kiém tra cai cach hanh chinh nam 2025. Trong do, it nhét
50% hoat dong kiém tra duoc thuc hién thong qua méi truong sb va hé thdng
thong tin cua co quan quan ly.

- 100% cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, Ban Quan 1y Khu kinh
té tinh, UBND cac huyén, thanh phd, UBND cic x4, phudng, thi trin duoc danh
gia, xép hang chi s6 cai cach hanh chinh.

- 100% UBND cép huyén dugc danh gia mirc d6 hai long vé su phuc vu
hanh chinh nam 2025.

2. Cai cach thé ché

- Trén 95% céc van ban quy pham phap luét cia tinh dugc ban hanh ddm bao
dung quy dinh cta phap lut va pht hop véi diéu kién thuc tién cua dja phuong.

- 100% cac vin ban quy pham phép lut 4 ban hanh duoc kiém tra, ra Soat.
Kip thoi phét hién va xu 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat,
hét hiéu luc hodc khong con phu hop.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- 100% TTHC dugc cong bo, cong khai niém yét tai B phan Mot ctra cac
cap theo diing quy dinh; 100% ho so qué han giai quyét c¢6 van ban xin 15i ngudi
dan, t6 chtrc; 100% phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chic duoc giai quyét dam
bao theo quy dinh.

- Pam bao 100% Dich vu cong truc tuyén dap ung du diéu kién dugc cung
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phan va tich hop trén Cong Dich vu
cong qudc gia.



- Mitc d6 hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat t6i
thiéu 95% (tinh theo Bg Chi s6 Phuc vu nguroi dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, cung cdp dich v cong); ty 1¢ hd so TTHC do cic co quan, don vi, dia
phuong tiép nhan trong nim dugc giai quyét truée va dung han dat trén 98%.

- T4i thiéu 70% TTHC cb yéu cau nghia vy tai chinh, dugc trién khai thanh
toan truc tuyén; trong do, ty 16 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc
gia trén téng $6 giao dich thanh todn cua dich vu cong dat hodc vugt muc tiéu nadm
2025 cua Chinh phu giao.

- Ty 18 ho so truc tuyén trén téng sd ho so tiép nhan, giai quyét TTHC dat
t6i thiéu myc tiéu Chinh phu giao.

- Ty 1& sb hoa thanh phan hd so tha tuc hanh chinh trong tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cta cac cip tang toi thiéu
20% so v&i nam 2024; ty 1¢ s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dat 100%;
80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cap lai cac
thong tin, gidy to, tai liu da duoc chap nhan khi thuc hién thanh cong TTHC
trudc d6, ma co quan nha nudc c6 tham quyén giai quyét TTHC dang quan 1y,
hodc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cap
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di duoc chap nhan khi thuc hién thanh cong
TTHC trudc d6, ma co quan nha nudc ¢ tham quyén giai quyét TTHC dang quan
1y, hoac thong tin, giéy to, tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Cit giam, don gian hoa cac TTHC, trong d6 cat giam tdi thiéu 30% thoi
gian giai quyét TTHC (Thudc pham vi diéu chinh ciia Nghi dinh s6 63/2010/ND-
CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh).

- 100% TTHC noi boi gitta cac co quan hanh chinh nha nudc duge cong bd,
cong khai va cap nhat kip thoi; ra soat 100% TTHC ndi bd trong hé théng cO quan
hanh chinh nha nuéc thuéc pham vi quan 1y dugc ra soat, dé xuat phuong an don
gian hoa bao dam cat, giam, don gian hoa it nhat 20% TTHC va cat giam it nhat
20% chi phi tuan thu TTHC (Quyét dinh s6 1085/0D-TTg ngay 15/9/2022 ciia
Thu twong Chinh phu).

4. Cai cach to chirc bd may

- Hop nhat, sap nhap, giai thé mot sb co quan, don vi su nghiép theo su chi
dao ctia Bo Chinh trj vé sip xép, t6 chtrc, tinh gon bd may ctia hé thdng chinh tri.
Tiép tuc thuc hién ra soat, sap xép, kién toan, tinh gon dau méi bén trong cic co
quan, t6 chirc, don vi su nghiép cong lap; giam dau mdi, phan dau chi con cac don
vi su nghi€p cong lap phuc vu nhi¢m vu chinh tri, phuc vu quan ly nha nudc va
cac don vi cung ung cac dich vu su nghi€p cong co ban, thiét yéu.



- Tiép tuc thuc hién giam bién ché cong chirc, bién ché sy nghiép huong
lwong tir ngan sach nha nudc, phan dau dén nim 2026 giam 5% bién ché cong
chire, 10% bién ché hudng luong tir ngan sach nha nude so v6i nam 2021,

5. Cai cach ché do cong vu

Xay dung d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc co co ciu hop 1y, dap ung
tiéu chuan chire danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién cong tac quan 1y, st dung tai san cong theo chi dao cua
cac by nganh Trung wong, cua tinh, dac biét 1a cong tac tong kiém ké tai san cong.

- Tiép tuc thuc hién phuong an sdp xép lai, xtr 1y nha dét theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 va Nghi dinh s6 67/2021/ND-
CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu.

- Tiép tuc don doc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, ki€m tra, kiém toan
Nha nudce vé tai chinh, ngan sach.

7. Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- 90% ho so cong viéc tai cap tinh; 80% ho so cong viéc tai cap huyén va
60% ho so cong viéce tai cap xa dugce xu ly trén moi trudng mang (trir ho so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Ty 18 phé duyét cap do an toan hé thong thong tin ciia cac co quan nha nudc.

dat 100%, ty 1¢ trién khai day du phuong an bao dam an toan hé théng thong tin
theo cap do cua cac co quan nha nude dat 100%.

- 50% cac ung dung c6 dit liéu dung chung dugc két ndi, str dung qua nén tang
tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP), 100% cac tmg dung co dit liéu ding
chung duoc két ndi, sir dung qua nén tang tich hop, chia sé di liéu cap tinh (LGSP).

- 100% nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc cép
dinh danh va xac thyc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong thong
tin ctia cac cap chinh quyén tir tinh dén xa.

ITII. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, tap trung tuyén
truyén cac van ban chi dao ciia Trung wong, ca tinh, tuyén truyén D¢ an 06 va
cac dich vu cong truc tuyén, ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb. Poi
moi, da dang cac phuong phéap tuyén tuyén, phd bién gido duc phap luat dam bao
pht hop véi timng nhom doi tugng, timg dia ban, dia phuong, phit hop dudng 16i,
chu truong cua Bang, chinh sach phap luat ciia Nha nudce.



2. T6 chirc danh gia, xép hang Chi sd cai cach hanh chinh nim 2024 cia
cac co quan chuyén moén thuoc UBND tinh, Ban Quan Iy Khu kinh té tinh, UBND
cap huyén. Diéu tra xd hoi hoc do ludng su hai long ctia ngudi dan, to chuc dbi
vo1 su phuc vu cua cac co quan hanh chinh, do luong mirc do hai long cua ngudi
dan veé dich vu gido duc, dich vu y té trén dia ban tinh Lai Chau nam 2025.

Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vy, kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh. Kiém soat chit ch& hoat dong ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh, Bo phan tiép nhan va tra két qua cip huyén, cip Xa.

Tang cudng cong tac tiép cong dan, ddi thoai véi cac doanh nghiép dé kip
thoi ndm bat tim tu, nguyén vong, giai quyét nhimg khé khin, vuéng méc cho
nguoi dan, doanh nghiép. Tiép tuc nghién ctru, trién khai, nhan rong cac mo hinh,
sang kién cai cach hanh chinh c¢6 hiéu qua trén dia ban tinh.

3. Nang cao tinh chu dong, hiéu qua trong cong tac xay dung, ban hanh van
ban quy pham phap luat; ting cudng kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap
luat, dam bao tinh dong bo, hop hién, hop phap va phi hop véi tinh tinh thuc té
tai dia phuong. Timg budc hoan thién hé théng co ché, chinh sach nham hd tro,
tao diéu kién khai thong ngudn luc, thu hat cac nha dau tu, wu tién nghién ciru sira
d6i, hoan thién hodc ban hanh méi mét sb chinh sach, tao diéu kién dé thu hut cac
nha dau tu vao thuc hién cac du an trén dia ban tinh. Tang cuong vai tro phan bién
xa hoi cua Uy ban Mt tran T6 quéc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x3 hoi cac
cap dbi voi cac du thao van ban quy pham phép luat va vai tro giam sat cua cé
nhan, t0 chirc trong thi hanh phap luat.

4. Thyc hién quyét liét trong cai cach thil tuc hanh chinh, tap trung trién
khai c6 hi¢u qua DPé an d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dja ban tinh, Dé an Phat trién tng dyung
dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién ti phuc vu chuyén doi sb quéc gia
giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030. Tang cudng tng dung céng nghé
thong tin trong giai quyét TTHC; nang cao chét lugng cung cap dich vu cong truc
tuyén; thuc hién viéc ra soat, tai cau tric quy trinh, dé xuat tich hop dé cung cap
100% dich vu cong truc tuyén thudc pham vi chirc niang quan 1y, thAm quyén giai
quyét cua cac co quan, don vi, dia phuong dép Gmg yéu cau trén Cong Dich vu
cong qudc gia.

Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé théng cO quan
hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 trén dia ban tinh Lai Chau theo hudng
loai bo cac tha tuc ruom ra, chong chéo dé bi lgi dung dé tham nhiing, gay kho
khan cho ngudi dan, t6 chirc; loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong
hop 1y; dic biét cat giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh. Thuc hién phan cép cac TTHC thudc tham quyén theo quy dinh ctia phap



luat, bao dam phu hop, kha thi nham giam tang nac, khau trung gian, tao thuan
loi, giam chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép. Phat huy hiéu qua céc kénh tiép
nhan phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vy cong
Quéc gia, dudng day nong tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
va Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh Lai Chéau.

5. Tiép tuc ra soat, hop nhét, sap nhap, giai thé mot sb co quan, don vi theo
su chi dao cua BO Chinh tri vé sép xép, td chirc, tinh gon by may cua hé théng chinh
tri theo hudng tinh gon, nang cao hi¢u luc, hi€u qua; tap trung ra soat, sép xép t6
chuc khong du bién ché t6i thiéu dé thanh lap td chirc bod may, cac t6 chirc hoat
dong khong hi¢u qud, co6 chirc nang, nhi¢m vu tuong déng. Kip thoi diéu chinh
chire nang, nhiém vu cho pht hop sau khi sap xép, kién toan dé dam bao khong anh
hudng dén thyuc hién nhiém vu chinh tri cia dia phuong, co quan, don vi.

Tiép tuc thuc hién nghiém Quyét dinh sb 70-QB/TW ngay 18/7/2022 va
Két luan s6 40-KL/TW ngay 18/7/2022 cia Bo Chinh tri vé quan 1y bién ché va
tinh gian bién ché. Thuc hién tinh gian bién ché c6 trong tam, trong diém va phu
hop v6i chire ndng, nhiém vu cta tung td chire, co quan, don vi; déy manh thuc
hién tinh gian bién ché gén voi co cau lai doi ngii nham tinh gon by may cac co
quan hanh chinh, don vi sy nghiép.

Tang cuong phan cap hop 1y giita tinh va dia phwong, giita cap trén va cap
dudi, gdn voi quyén han va trach nhiém. Ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra
viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu to chic bod may va bién
ché cua cac co quan don vi.

6. Quyét dinh diéu chinh danh muc vi tri viéc 1am, co ciu ngach cong churc
trong co quan hanh chinh; vi tri viéc 1am, chirc danh nghé nghiép vién chtc trong
cac don vi su nghiép cong 1ap phu hop voi quy dinh va tinh hinh thyc tién cua dia
phuong. Tiép tuc trién khai ap dung vi tri viéc 1am dé xac dinh bién ché, chi tiéu
nang ngach cong chirc, thang hang chic danh nghé nghiép vién chirc, tuyén dung,
bb tri, st dung, quy hoach, dao tao boi dudng va danh gia xép loai can bd, cong
chtrc, vién chirc hang nam; co cau lai doi ngii can b, cong chirc, vién chirc theo
vi tri vi¢c lam, ngach cong churc chirc, danh nghé nghiép vién chirc, trinh do dao
tao cho phu hop.

Thue hién dam bao chit ché cac quy dinh cta phap luat vé tuyén dung, sir
dung va quan 1y cong chirc, vién chirc. Tap trung chi dao viée t chirc tiép nhan,
tuyén dung cong chirc cho céc co quan, dja phuong trong tinh dam bao co céu vi
tri viéc lam, sd luong bién ché trén co sé da tinh 19 trinh tinh giam bién ché dén
nam 2026. Ding tuyén dung, tiép nhan cong chic dbi v6i nhitng noi chua hoan
thanh viéc sap xép, bd tri can bd, cong chirc, vién chirc doi du do sdp xép td chirc
bo may.



Thyc hién nghiém tuc viéc danh gia, phan loai can b, cong chirc, vién chirc
theo két qua thuc hién nhiém vu va gén v6i vi tri viée 1am. Tang cuong ky luat,
ky cuong hanh chinh, chip hanh nghiém két luan, chi dao ctia Trung wong, ca
tinh vé chan chinh, ting cudng trach nhiém trong xt 1y céng viéc ciia cac co quan,
dia phuong. Tang cudng cong tac kiém tra hoat dong cong vu, nhat 1 kiém tra
dot xuét; phat huy vai tro, trach nhi¢m cua nguoi ding dau co quan, don vi; thanh
tra, kiém tra ndi bo dé kip thoi biéu duong, khen thuéng nhiing tap thé, ca nhan
1am tdt, xir Iy nghiém nhiing tap thé, ca nhan lam chwa tét. Kip thoi ra soat, thay
thé hodc diéu chuyén sang cong viéc khac ddi véi can bo, cong chirc nang luc yéu,
khong dam lam, né tranh, dun déy, lam viéc cam churng, s¢ trach nhiém, dé tri tré
va khong dap tmg yéu cau cong viéc dugc giao.

7. Tang cudng tuyén truyén, ning cao trach nhiém, hiéu qua cong tic quan
ly, str dung tai san cong. Tiép tuc thuc hién phuong an sap xép lai, xir Iy nha dat
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 va Nghi dinh
s6 67/2021/ND-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu.

Nang cao hi€u qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung
kinh phi d6i véi cac co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi su nghiép cong lap;
phan loai va giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh ddi véi cac don
vi su nghié¢p cong lap. Pon ddc thue hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
kiém toan Nha nuéc vé tai chinh, ngan sach.

8. Can doi, bd tri ngan sach hang nam dé thuc hién cac nhiém vu dau tu
ha tang k¥ thuat va hoat dong ung dung CNTT, chuyén d6i s6, phuc vu xay
dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd va hoan thién két ndi gilta cac hé
théng thong tin, co s¢ dir li€u cua tinh voi cac hé théng thong tin, co so dir liéu
ctia bo, nganh trung wong theo yéu cau cua cic co quan chuyén mon trén dia
ban tinh va cac bd, nganh trung wong. Ban hanh céc chinh sach thu hat dau tu
ha tang k¥ thuat va hoat dong ung dung CNTT va cac chinh sach lién quan
phuc vu chuyén d6i s0, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
s6. Trién khai c6 hiéu qua Trung tdm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh,
phat trién nén tang Gng dung trén thiét bi di dong hd tro ngudi dan, doanh
nghiép st dung céac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh quyén
s6. Xay dung va trién khai c6 hiéu qua cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi
dan tham gia, gidm sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phép luat, ra
quyét dinh cua cac co quan nha nudc.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac sd, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thanh phé dugc giao chu

tri cac ndi dung, nhiém vu tai Phu luc kém theo Ké hoach nay thuong xuyén kiém
tra, dén ddc, hudng dan, thuc hién dam bao hoan thanh tét cac nhiém vu dé ra.



2. S Noi vu chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan theo ddi,
kiém tra, don ddc viéc thue hién K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025; dinh
ky téng hop, bdo cao két qua thuc hién cho UBND tinh, B N6i vu theo quy dinh.

3. Déi véi cac noi dung 1a nhiém vu thuong xuyén, cac co quan, don vi, dia
phuong bé tri kinh phi hop 1y cho hoat dong cai cach hanh chinh phu hop véi tinh
hinh thyc té cta tirng co quan, don vi. DPdi v6i mot s6 nhiém vy trong tam cua Ké
hoach nay cac co quan, don vi dugc giao nhiém vu chu tri 1ap du toén, phéi hop
v6i S¢ Tai chinh thidm dinh, trinh c4p c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

Trén ddy 1a K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025 ctia UBND tinh Lai Chau./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Noi vu (Vu Cai cach hanh chinh); KT. CHfJ TICH

- TT. Tinh ty; Ry o

- TT. HDND tinh; HO CHU TICH

- B/c Chu tich va cac PCT UBND tinh;

- Cac sd, ban, nganh tinh;

- UBND céac huyén, thanh phé;

- B4o Lai Chau;

- Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh;

- Cong thong tin dién tir tinh, Cong bao;

- Trang thong tin Cai cach hanh chinh tinh Lai Chau;
- Luu: VT, Ks5.

ong Thanh Hai
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PHU LUC

CAC NHIEM VU TRONG TAM TRIEN KHAI THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH TRONG NAM 2025

(Kém theo Ké hoach s6:

/KH-UBND ngay  /

12024 ciia Uy ban nhdn dén tinh Lai Chau)

I . , z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quza/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
pham tri hop thanh
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (8 muc tiéu, 14 nhiém vu, 19 hoat dong)
Nhiém vy 1 Hoat dong 1
Tuyén truyén cai cach hanh | Xay dyng, dang tin, phat bai phat thanh o
chinh trén Bao Lai Chau, song cac chuyén muc, Truyén hinh Cac Sg ’ Paﬁl’
bai Phat thanh truyén hinh, | tin, bai.. tuyén truyén vé Tin, bai, tinh, B4o Lai Ilngérlil Dt 1, T 5
Cong thong tin dién tir tinh, | cai cach hanh chinh, ting |  video,anh... Chau, Van | =~ lf,""ch rong nam
Trang Thong tin cai cich | cudng céc tin video vé phong UBND | Muyem than
hanh chinh két qua cai cach hanh tinh, S& Noi vu pho
Muc tiéu 1 ‘ chinh trén dia ban tinh
Cong tac tuyén truyén dugc Hoat dong 2 S& N6 . Céc s, ban,
1 | thuc hién kip thoi, thuong T chitc Hoi nghi so két th(? th .Y“’gac nganh tinh,
xuyén, hiéu qua cong tac CCHC tinh Lai | Hoinghisokét | nor Vst | UBND cc Quy I
Nhig¢m vu 2 Chau giai doan 2021- ! ?f’ - huyén, thanh
Tuyén truyén CCHC, céc 2025 mn phé
Chi 6 cai cach hanh chinh N
A L A A Hoat dong 3 L
thong qua cac hoi nghi, hoi ] ) B , Y ans , Cac s0, ban,
thao, cac 1p boi dudng | Xdy dung video ket qua | Videoketqua | SONOIvu, cdc |y oy
cche CCHC trén dia ban tinh CCHC tinh Lai | thanh vién Ban UBND céé Quy 1.1
tai HO1 nghl SO két Cf)ng Chau glal doan Chi dao CCHC huvén. thanh ’
tic CCHC tinh Lai Chau |  2021-2025 tinh T hG

giai doan 2021-2025
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£ - Qs ., z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoé;gn
pham tri hop .
: thanh
, H(Tat dfng fr . Céc s, ban,
Mo/Ol lop boi c,luong cai nganh tinh,
cach hanh chinhcho | | o, 13 dusng | S6 Noivu UBNDcic | Quylll
cong chirc tham muu huyén, thanh
CCHC cap tinh, cap 'ph 5
huyén
Hoat dong 5
Nhi¢m vu 3 Téng hop céc vin ban, Céc thanh vién
Kip thoi trién khai cac tai tai liéu chi dao CCHC Ban Chi dao
liéu, van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh CCHC tinh,
CCHC méi nhit cua Trung | guri céc co quan, don vi, | Van ban, tai li¢u So Noi vu Cac s0, ban, | Trong ndm
wong, clia tinh théng qua | dia phuong trong tinh dé nganh, UBND
Hé théng quan 1y vin ban | tuyén truyén cho doi ngii cac huyén,
diéu hanh can bd, cong chire, vién thanh phd
chtrc
Céc so: Tai
Hoat dong 6 chinh, Tu phap, Quy |
Nhiémvy 4 Ty chém diém, nhap dit Thongtinva | = oo
Ty cham diém Chi s6 PAR | liéu va gui Bao cao két Béo cdo tur chim Truyén thong, can B6
INDEX tinh Lai Chédu ndm | qua tu chdm di€ém Chi s6 didm S6 Noi vu Khoa hoc va %\Iéi wu
Muc tiéu 2 2024 dam bao theo ke PAR INDEX tinh Lai Cong ngh¢, Ké hudne
Duy tri, c.éi thién Chi sb hoach ctia B§ Noi vu Chau nam 2024 dam bao hoach va Bau gg:ll)g
2| CCHC (PAR INDEX) tinh thoi gian fu, Vén phong
Lai Chau UBND tinh
Nhiém vu 5 Hoat dong 7 I?:io czgloP phan dtich SN C]gc thglrlh (;/ién : Quy Il
2 e 1, Hoi nghi, toa dam phan i sO Par index, 0 NO1 vy, an Chi dao ngay sau
Trién khai cdc giai phdp | %h'i s Par iné’ex cAc tai liu phuc | Van phong CCHC tinh, | khi t6 chirc
cdi thi¢n, nang cao Chi so0 ) . . Z. N UBND tinh ‘e s6. b 5i nohi
CCHC ndm 2025 2024; Ban hanh Ké vu budi Toa dam; Céc s0, ban, Hoi nghi
hoach cai thién, nﬁng cao K¢é hoach cai nganh, UBND Cél’lg bo
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thanh phd

s6 CCHC nam

£ - Qs ., z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan pho hoan
pham tri hop thanh
chi s6 CCHC ndm 2025; | thién, nang cao céc huyén, Chi s6
cé,c van ban chi dao, d6n | chi so; Cac van thanh pho CCHC cua
doc thuc hién cac nhiém | ban chi dao cua Bo No6i vu)
vu CCHC UBND tinh,’vén
ban df)n~ doc,
hudng dan cua
cac co quan quan
1y nha nudce
Cac van ban trNién
Hoat dong 8 é‘}laldl}“"g% da1?,
Nhiém vu 6 : : Ay i A on doc, Bao cao .
L] Caedonvi twcham dim | g qu thim dinh Hoi ddng xac
Trién khai danh gid, cham | va tham dinh kétquaty | ;4§ ccHC S Noi vu dinhchisé | Quyl, Il
diém Chi s60 CCHC nam cham di€m cua cac co nim 2024 ciia cac CCHC tinh
2024 quan, don vi cua Hoi 50, ban, nganh
d@ng tham dlnh LJBN’[) CéC ’
Muc tiéu 3 huyén, thanh phd
100% cac co quan chuyén (4o A
mon thugc UBND tinh, Ban n " Phuongk ag.dlheux Bu’}J dlvenbtlnh,
3 | Quan Iy khukinh t&, UBND | ., \mi¢mvy 7 _ Hoatdongd ) tra, Quyct dinh to . cac sg, ban, ,
. N . > 2 bicu tra xa hoi hoc xac To churc dicu tra xa hoi chuec diéu tra, S& Noi vu nganh, UBND Quy LIl
cac huyén, thanh phd duoc . . X L , . n
, S0 L 2 dinh Chi s6 CCHC hoc Bao cao két qua cac huyén,
danh gia, xép hang Chi so didu tra thanh phd
CCHC niam 2024 P
Nhiém vu 8 Giiy f?{f_i IH?i
Céng bd Chi s CCHC A Cr(i)i li,éaéhlfﬁa _ Vin phong
nam 2024 cita céc co quan ~Hoat dgng 10 CC%I & (Quyét S Noivy, | UBND tinhva '
chuyén mon thuge UBND | To chire Hoinghi,toa | 4o o béychi Van phong c4c co quan, Quy Il
tinh, Ban Quén 1y khu kinh dam coéng bd & C CH%I' Biéo UBND tinh don vico lién
te, UBND cac huyén, 0 két qu’él Chi quan
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£ . . z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
: : : R pham tri hop .
thanh
2024 cua céc co
quan chuyén mén
thugc UBND
tinh, Ban Quéan ly
Khu kinh té tinh,
UBND cac
huyén, thanh pho
Muc tiéu 4
Téi thiéu 30% co quan Nhiém vu 9 R , .
chuvén mon cip tinh L A Hoat dong 11 K¢é hoach, Thong \ nra . | S&, ban, nganh | Kiém tra
Y p ) 2 A T S
, A . Kiém tra cong tac cai cach . £ .2 4 A 1A 1eR 6 NO1 vy, cac o i
UBND céc huyén, thanh X . 1 i Ban hanh Ké hoach kiém | bao két luan kiém tinh; UBND | xong trudce
4 £ L hanh chinh, két hgp kiém o A t0 ndo 1A CO quan trong A ) ;
pho duge kiém tra cai cach 5 chite bd mav. kid tra, Thong bao kiém tra, | tra, Bdocaoket | o' o2~ = | huyen, thanh thang
hanh chinh, két hop kiém | T2 '© chuc bo may, kicm 6 chic kiém tra qué kiém tra phd 11/2025
tra t chirc bo may, kiém tra | U2 €Ong vunam 2025
cong vu
Nhiém vu 10 A Hoat d(fzng 12 2 Ké hoach diéu
Muc tiéu 5 Diéu tra xa hoi hoc do c)gi’z g‘i'lg:lg é{: }tlg ECIL’ o tra, Quyét dinh
A uetieu>s luong su hai long cua N 1008 o, phé duy¢t phuong S¢, ban, nganh Xong
Nang cao muc do hatlong | i 4 48 voi sy phye | Phan tich danh gid ket ) T © g hidu tinh; UBND | trude
5 | ctangudidan vé suphuc vy | "SUC P B | qua didu tra sw hai long | g MO DS SoNoive | 0%t o
hanh chinh; dich vu gido duc vy cua corquan hanhi Ciinh - ngudi dan dbi voi su d i€u tra, Quyet uyen, than thang
> ' *7 | nha nudc; muac do hai long " | dinh cong bo, bao pho 12/2024

dichvuy té nam 2025;

cua nguoi dan doi voi dich
vu gido duc, dich vu y t&

phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc
nam 2025

cao phén tich Chi
s0 hai long
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£ Qs . z. | Thoi gian
STT Muc tieu Nhiém vy Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chu | Co'quanphoi | .,
pham tri hop thanh
Hoatdgng 13
Xay dung k& hoach, to
chuc diéu tra, tong hop,
phan tich ddnh gid ket S& Gido duc va
qua diéu tra do luong \
A Lt 1n , bao tao
murc d¢ hai long cua :
nguoi dan doi véi dich o
vu gido duc trén dia ban SovTalfhmh,
tinh Lai Chau nam 2025 So Noi vu,
- UBND cac Trong nam
Hoat dong 14 huyén, thanh
Xay dung k¢ hoach, to phd
chuc diéu tra, tong hqp,
phén tich danh gia ket )
qua diéu tra do luong So Y te
murc d6 hai long cua
ngudi dan doi voi dich
vu y té trén dia ban tinh
Lai Chau nam 2025
Nhiém vu 11 Hoatdong 15 Céc 56, ban,
T V- Ban hanh K& hoach to I nganh tinh va
T6 chire HO1 nghi gap mat Y TTAs RS X S¢ K& hoach f 9
R Z. . chuic Hoi nghi gap mat K¢ hoach C A cac co quan, | Trongnam
doanh nhan, doi thoai Al LK ) va bau tu A
L doanh nghiép doanh nhan, doi thoai don vi c6 lién
Muc tiéu 6 , ; doanh nghiép quan
5 Tang cuong hoat dong doi "
thoai cua lanh dao tinh voi R ant d({ng }6 i Céc s&. ban
ngudi dan, doanh nghiép Nhiém vu .1,2 . Ban .he.mh van ban chi . ’ nganh tinh
Xur ly dé xuat, kién nghi dao giai quyét nhitng dé | Céac van ban chi S¢ Ké hoach . 9
) 1A X LA - T A UBND cac Trong ndm
cua nguoi dan, doanh xuat, kién nghi ctia dao va Pau tu « \
o A Cn huyén, thanh
nghi¢p nguoi dan, doanh nghi¢p X
ok, . pho
tai cuoc doi thoai
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£ . . z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
pham tri hop thanh
Hoat dfng 17 S¢, ban, nganh
Ban hanh Ké hoach Cai tinh; UBND
thién moi truong dau tu, £ S¢ Ké hoach | huyén, thanh .
n kinh doanh, nang cao K& hoach va Pau tu phé; cac co Quy Il
Nhiém vy 13 ndng luc canh tranh cap quan, don vi
Muc tiéu 7 Cai thién moi truong dau tinh nam 2025 c6 lién quan
7 Néng cao chi s6 nang luc tu, kinh doanh, ning cao
canh tranh cap tinh (PCI) nang luc cg}nh tranh cap ] S&, ban, nganh
tinh Hoat dong 18 L
T6 chuc danh gia, con tinh; UBND
Qe Qanh 818, CONS 1oy & dinh cong | S6 Kéhoach | huyén, thanh ,
bo Chi s0 nang luc canh | | % \ A Y Quy LIl
., 2, . bo va Pau tu pho; cac co
tranh cua cac s, nganh, )
dia phuong quan, don vi
: co lién quan
Hoat dong 19 S¢, ban, nganh
Muc tiéu 8 ) _ Nhiém vu 14 Xay dung K¢ hoach va ) ) tinh; UBND
8 Thuc hién }}iéu qua Ké Trién khai cac n}}iém vu, t0 chirc thuc hién cac K¢ hoach, bao Sé Ké ‘hoach huy,én, thanh Trone nim
hoach phat trién kinh t€ - Xa | giai phap phat trién kinh t¢ | nhiém vu, giai phap phat cdo, cong van va Dau tu pho; cac co &
hoi nam 2025 - xa hoi nam 2025 trién kinh t€ - xa hoi nam quan, don vi
2025 cé lién quan
Il | CAI CACH THE CHE (03 muc tiéu, 03 nhiém vu, 08 hoat dong)
P Nhiém vu 1 Céc co quan
Muc tiéu 1 R N " R A
Trén 95% cac van ban quy Xa}’ du:ng,, hoafl th}CH h@ H‘oat d,(‘) ngvl \ ChuAyen mon
. Ap e thong phap luét cua cac Ban hanh cac van ban PN R thuoc UBND
pham phap lugt cua tinh 4p chinh quvén trén di QPPL trén dia ban tinh Nghi quyét Hoi dong nhan | 1 "N
1 duoc ban hanh dam bao cap chinh quyen tren 1a v an . ghl quyet, dan, UBND L 1.~ 2z | Trong ndam
dtne auy dinh va pha h ban tinh; dam bao kip thoi; | dam bao ding quy dinh Quy¢ét dinh cho ok cap huyén, cap
(8 quy S VAP BOP 1 qung trinh tu thi tuc ban | va phit hop v6i diéu kién P x4 va cic co
vo1 dieu kién thuc tién cua . o hue tidn cta dia oh d .
dia phuong hanh; phu hop véi quy thyc tien cua dia phuong quan, don V1

dinh cua cap trén va tinh

cé lién quan
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£ 2 Qa - z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/Sin Co'quan chu | Coquan phoi hoégn
: U R pham tri hop thanh
hinh thyc té cua dia Hoat dng 2:
phuong Dinh ky ra soat van ban K& hoach. Bio Céc co quan
quy pham phap luét cua cho v& cbn ’ e ra chuyén mén
Hoi dong nhan dan, Uy | % ¥° bgn % thuge UBND | S Tu phap
N ban nhan dan tinh va Hoi ham phé lgéty tinh, UBND
OM‘-}c tiéu 2: dong nhan déan, Uy ban pham phap 1 cap huyén Trong nim
100% cac van :ban quy nhan dan cap huyén
pham phap luat da ban hanh
duogc kiém tra, ra soat dé kip Hoat dong 3 X , L
2 thoi phat hién va xu 1y cac Ra soat van ban quy K © }goaf b, B,ao \ Ca(:‘ 5 })an,
. A . A (1A cdo vé cong tdcra | nganh tinh, \ ,
quy dinh chong chéo, mau pham phap luat theo s 1 X S& Tu phép
x . X 3 soat van ban quy UBND cap
thuan, trai phap luat, hét chuyén dé, theo nganh/ ham phap Tuat huvén
hiéu lyc hoac khong con linh vuc quan ly nha nudéc pham phap y§
phu hop C
~Hoat dong 4 Ké hoach, Bao céo ci?ljy%(; ?;lgﬁ
Kiem tra van bAaH auy Ve cong ta:c kiém S¢ Tu phép thuoc UBND | Trong nam
pham phap luat theo tra van ban quy .
2 3 1A tinh, UBND
tham quyén pham phap luat c&p huyén
_ Hoat dfng 5
Nhiém vu 2 T;O C.};luc rac H‘i‘ 'ng}vu Ké hoach/ Béo L
Thuc hién hi¢u qua cong | PO bién phap luat; Bang |- o, He’o 4 Viae | Cdc s, ban,
Muc tiéu 3 S A A o, tai, cong khai thong tin 24k g nganh, UBND S6 Tu phap | Trong nam
. uc ticu . tac pho bién, gido duc trén Cdne. Trane thon Pho bién, gido Ap huven
3 Tiép tuc nang cao chat phéap luat -n L-ong, lrang thong duc phap luat p huye
lugng cong tac thi hanh tin dién tir cua cac co
phap luat quan don vi...
n Hoat dong 6 . K& hoach. B Cac s0, ban,
" hl.\{hlglfl ‘:iu 3 h Thu thap thong tin vé tinh | ¢ 10ach, ?]0 nganh, UBND S6 Tu phap | Trong nam
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£ . . z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
pham tri hop thanh
déng ve Eheo doi thi hénh Hoatdéng7 d6\i tinh h‘lnh Ehi
phap luat theo quy dinh Thuc hién cong tac kiém hanh phap luat
tra tinh hinh thi hanh
phép luat
Hoat dong 8 )
Thuc hién hoat dong UBND cap
di€u tra khdo sat tinh huyén
hinh thi hanh phap luat
111 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH (10 muc tiéu, 10 nhiém vu, 11 hoat dong)
Hoat dong 1
Thong ké, lap danh
muc TTHC duoc stra
» do1, bo sung hoac ban Céc S6. ban
Muc tiéu 1 N‘hAlgm Vl"lAl . hanh méi trinh Cha nganh; UBND | Van phong
Pam bio 100% TTCH duge | |1 Men nghiem vice - ich UBHD tinh 00 1 o cho Kiém cac huyén, | UBND tinh;
1 Cf)ng bé’ cﬁng khai niém yét (‘:,Ong;\bo’ ?Ong, al[ lp, bo; tI'lAC' Xudt dan soat thu tuc hanh thanh phf), Cac co quan, TI'Ol'lg nam
tai B phan mot cira cic cgp | 10k 43y duk. chinh xdc cc - muc, ndi dung TTHC | chinh nam | UBND céc x4, | don vi o6 lién
R . thu tuc hanh chinh theo tur Cong dich vy cong, hue hi
theo dung quy dinh . A A AR phuong, thi quan
quy dinh H¢ thong thong tin giai trén
quyét TTHC tinh; giai
quyét TTHC dtng quy
dinh tai B pha:m mot
cua cac cap
Muc tiéu 2 Nhiém vu 2 Hoat dong 2 o Cac S0, ban, Van phong
N , e Théng béo bang vin Vanban xin 16i | nganh; UBND | UBND tinh;
2 100% ho so qua han giai | Thyc hicn nghiém vice xin ban cho Bb phan Mot nguoi dan, to céc huyén, Céc co quan, | Trong nim
quyét c6 van ban xin 101 161 va hen lai ngay tra két an cho Bo phan Vo . \ Tz C 1A
Si dan. 16 chi L d6i voi hd so tré h ctra va gui van ban xin chire thanh pho; don vi ¢6 lién
nguo1 dan, to chuc qua do1 vo1 ho so tr€ han 13i t6 chire, ¢4 nhin, UBND céc XA, quan
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£ . - z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qlia/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
pham tri hop .
thanh
trong d6 ghi rd ly do phuong, thi
qua han, thoi gian dé tran
nghi gia han tra ket
qua
Hoat dong 3 Ty 1€ hai long
n Tiép nhan, xtr Iy hodc trong xur 1}’
. Nhi¢m vu 3 bao cdo co quan co phén.énh, kién Céc S&. ban
Muc tiéu 3 Thyc hién tOt cong téc tiep | tham quyen xur Iy phan nghi trén Bo nganh UBND
100% phan anh kién nghi nhén, xtr Iy phan anh, kién anh, kién nghi cta to Chi s phuc vy huyér,l thanh Vian phong
3 | cuacénhan, t6 chirc dwge | nghivé TTHC dé kip thoi | chirc, ca nhan; chuyen nguot dan, phdvacicco | UBNDtinh | [TOP8 MM
giai quyet dam bdo theo quy | xur 1y cac kho khan, vudng | y kién gidi trinh cua co doanh nghu:ep quan, don vi
dinh mac, bat cap cho c4 nhan, | quan c6 tham quyén ve | trong thuc hién c6 lien quan
to chirc cac phan anh, kién TTHC} cung
nghi dén t6 chirc, ca cap Dich vu
nhan cong dat 100%
Hoat dong 4 Quyét dinh Phé
Thuc hién ra soat, duyét Danh myc
Muc tiéu 4 » danh gia viéc cung cap dIChA, vucongtruc |~ g pan
o) A . Nhi¢m vu 4 thii tuc hanh chinh trén | tuyén trong thuc anh. UBND
100% dich vu cong truc , . R A cn hién tha tuc hanh ngann, .
&n toan trinh. mot phan Tich hop dich vu cong truc mOI truong dién tu; 2 Ac han huyén, thanh Vin phong 5
4 tl:lyft,n toap;trm. 1, MOt pha tuyén toan trinh, mot phan cong bo danh muc chinh trén moi L SIgY , Trong nam
dap g diéu kién dugc tich N : pho va cac co UBND tinh

hop trén Céng dich vu cong
quoc gia

du diéu kién 1én trén Cong
dich vy cong quoc gia

TTHC cung cép truc
tuyén thudc tham
quyén giai quyét ctia
cac co quan, don vi
trén dia ban tinh

truong dién thude
pham vi chtic
nang quan ly nha
nudc cua cac so,
ban, nganh

quan, don vi
ca lién quan
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£ . - z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
pham tri hop thanh
Muc tiéu 5 Nhiém vu 5
Murc d¢ hai long cua nguoi | Nang cao dao dic cong vy, Ty 1€ ho so giai
dan, doanh nghiép vé giai tang cuong ky luat, ky quyét trudc,
quyét TTHC dat toi thleu cuong hanh chinh cua Hoat dong 5 ding han trén Cac So, ban,
95% (tinh theo Bo Chi so | cong chirc, vién chirc trong A A B0 Chi s0 phyc | nganh; UBND
N Thyc hién tiép nhan va 1A . A .
Phuc vu nguoi dan, doanh tiép nhan va glal quyét a1 quvet ho so thil tue vu nguot dgn, cac huyén, Cac O quan,
S nghiép trong thuc hi¢n TTHC cho ngudi dan va %1 nﬁ 3}/1 ah cta don vi doanh nghiép thanh pho; don vico lién | Trong ndm
TTHC, cung cap dich vu doanh nghlep, nang cao d;m bzlolki Ctl}lfzﬁ (glln\l/l trong thuc hién UBND cac Xf?l, quan
cong); ty 1€ ho so TTHC do chat luong giai quyét % nh - Guns TTHC, cung phuong, thi
cac co quan, don vi, dia TTHC, nang cao ty 1¢ hd quydt cap Dich vu tran
phuong tiép nhan trong nim | so TTHC duoc giai quyét cong dat t61
duoc gidi quyét trudc va | som han va dung han cho thiéu 98%
ding han dat trén 98%. c4 nhan, to chirc
Hoat dong 6 Ty 1¢ hd so
Muyc ti¢u 6 T6 chire thuc hién va thanh todn tryc
Téi thiéu 70% TTHC co thyrc hién kiém thir tuyén trén Bo
yéu cu nghia vu tai chinh, thanh todn truc tuyén Chi s6 phuc vu Cac S0, ban,
duoc trién khai thanh toan Nhiém vu 6 trén Cong Dich vu nguoi dan, nganh; UBND |  Van phong
tryc tuyén, trong s6 do ty 18 Ban hanh V:Im bé.n chi dao. | €0ng Hé thong Thong doanh nghiép cac huyér}, U’BND tinh; ]
6 thanh toan tryc tuyén trén didu hanh ciia UBND tinh. tin giai quyét TTHC trong thyc hién thanh P,hO; | Cacceo quan, Trong nam
Cong Dich vy cong quoc Chi tich UBND tinh | tinh; thuc hién tuyén TTHC, cung UBND cac xa, | don vi c6 lién
gia trén tong s giao dich : truyén, hudng dan cap Dich vu phuong, thi quan
cong dat toi tran

thanh toan cua dich vu cong
dat to1 thiéu muc tiéu hang
nam dugc Chinh phu giao

ngudi dan, to chirc
thuc hién thanh toan
truc tuyén trén Cong
Dich vu c6ng qudc gia

thiéu muc tiéu
hang ndm duogc
Chinh phu giao
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£ o et . z. | Thoi gian
STT Muc tieu Nhiém vy Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chu | Co'quanphoi | .,
pham tri hop .
thanh
Nhiém vu 7 Hoat dong 7 Tyle nég ho S0
. . . , . . N . tryc tuyen tren
Tang cuong cong tac tuyén Tuyén truyén, van B6 Chi s6 phuc
Muc tiéu 7 truyén trén cac phuong dong, hudng dan vu nguoi dan, Céac S&. ban Van oh
3 X ién thong tin vé y nghi Oi dén, to cht i . N BN an phon
Ty 1 hd so truc tuyén trén tlcq thf)ng“fm vey r‘lghrla, nguoi dar:, to chirc doanh nghiép nganh, UBND UBN]% . ﬁ
2 L1 A . X Y vai tro, hi€u qua va cac thuc ndp ho so TTHC ‘A A \ tinh;
tong soO ho so tiep nhan, giai ) ) . . trong thyuc hién huyén, thanh S <
7 A L tién ich cta dich vu cong truc tuyén trén Cong 2.3 . S6 Thong tin | Trong ndm
uyét thi tuc hanh chinh dat ' SO . s TTHC, cung pho va céc co . X
q y . . A A \ A ~ A T
ISP A , truc tuyén dé€ nguoi dan, Dich vu cong quoc gia, 45 Dich d . va lruyen
to1 thiéu muc tiéu Chinh doanh nehiép hidu 6 h Hé théne théne tin iai cap Lich vi quan, don vi thong
phil giao oanh nghiép hiéu r6 hon ¢ thong thong tin gial cong dat toi cé lién quan
v€ lot ich mang lai, tur d6 quyét thu tuc hanh thidu muc tidu
thay doi nép nghi, thoi chinh tinh va rng dung hang nim duoc
quen st dung VNelD Chinh pha gie.l o
Muc tiéu 8
Ty 1¢ 36 hoa thanh phan ho TV 16 hd
i ‘A y 1€ ho so
so thu tuc hanh chinh trong i Nhi¢m vy 8 ) TTHC sb hoa
tiép nhan, giai quyét thi tuc |  Trién khai thyc hién so hé so, két qua
hanh chinh thudc tham hoa ho so, ket qua giai giai quyét
quyen giai quyet cia cac quyeét thu tuc hanh chinh TTHC trén Bb o
cap tang toi thiéu 20% so theo dung quy dinh cua Hoat déng 8 Chi s phuc vu | 8¢ 59 ban,
voi naim 2024; ty 1¢ s6 hoa | Chinh phu tai Nghi dinh so Thue hidn sé hoa hd newdi d.ﬁn, : nganp, UB‘ND ) ‘
g | kétqua giai quyét thiituc | 45/2020/ND-CP va Nghi so. gidy 1o, két qui doanh nghiép huyén, thanh |~ Vanphong | . e
hanh chinh dat 100%; 80% | dinh s6 107/2021/Nb-CP, gidi ,quy 4 thi"l tuc hanh trong thyc hien pho va cac co UBND tinh
nguoi dan, doanh nghiép gan viéc s6 hoa vadi viée chinh TTHC, cung quan, don vi
khi thuc hién TTHC khong thuc hién nhiém vu cua c&p Dich vu cé lién quan

phai cung cap lai cac thong
tin, gidy t0, tai liéu da duoc
chip nhan khi thyc hién
thanh cong TTHC trudce do,
ma co quan nha nudc co
thAm quyén giai quyét

can b9, cong chirc, vién

chirc trong qua trinh tiép

nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh

cong dat cac
cap ting t6i
thiéu 20% so

vo1 nam 2024
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£ - Qs ., z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoégn
pham tri hop .
thanh
TTHC dang quan ly, hoac
thong tin, gidy to, tai liéu da
duoc co quan nha nude két
ndi, chia sé
Hoat dong 9
Thuc hién ra soat,
danh gia TTHC; tong .
hop két qua ra soat, Quy€t dinh phé Cac So,
Muyc ti¢u 9 Nhi¢m vu 9 dénh gid TTHC (noi duyét phuong ban, nganh,
Cit giam, don gian hoa cac Thuong xuyén ra soat, dung phuong an don an don gian hoa | UBND huyén, Vin phe
e , : o . 2 phong <
9 TTHC, trong d6 cat giam danh gia tha tuc hanh gian hoa thu tuc hanh TTHC; cac thanh pho va UBND tinh Trong nam
thoi gian tbi thiéu 30% tré | chinh trong qua trinh thuc | chinh va cac sang kién sang kién cai cac co quan,
Ién hién cai cach thu tuc hanh cach thu tuc don vi ¢o lién
chinh; ly do; chi phi hanh chinh quan
cat giam khi don gian
hoéa; kién nghi thuc
thi)
Nhiém vu 10 Hoat djng 10
Muc ti¢u 10 Trudc ngay 01/07/2022. | Vian ban chi dao thuc
Ra soat 100% TTHC ndi bd | 100% TTHC ndi bo thugc | hién ra soat, don gian
trong h¢ théng co ugna hanh | tham quyén giai quyét cia | hoéa thu tuc hanh chinh ,
chinh nha nugc thugc pham | céc co quan chuyén mén | noi bo trong hé thong Vin ban hanh Vin phong Cac co quan, 5
10 | vi quan 1y, d& xuat phuong | thuoc UBND tinh, UBND |  co quan hanh chinh chinh UBND tint, | dom vicolién | Trong ndm
nha nudc nam 2024 quan

an don gian hoa bao dam

cit giam, don gian hoa it
nhat 20% quy dinh, TTHC
va cit giam it nhat 20% chi

cép huyén, UBND cép x3
duoc ra soat, don gian hoa,
dam bao dat ty I¢ cat gidm

toi thiéu 20% TTHC va
20% chi phi tuan thu

trén dia ban tinh theo
K¢é hoach s6 4163/KH-
UBND ngay
07/11/2022.
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£ . - z. | Thoi gian
STT Muc tieu Nhiém vy Hoat dong Ket qua/San | Co'quan chu | Co'quanphoi | .,
pham tri hop .
thanh
phi tuan tha TTHC TTHC. Hoat dng 11
Hoan thién két qua ra )
sodt, danh gi va du . Theo K&
thao Quyét dinh thong Quyét dinh hoach s6
qua Phuong an don thdng qua Cac S¢, ban, Van phong | 4163/KH-
gian héa TTHC ndi bo phuong an don nganh UBND tinh | UBND
theo hudng dan cua gian hoa ngay
Vian phong Chinh phu 07/11/2022
trinh Chu tich UBND
tinh phé duyét
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY (2 muc ti¢u; 2 nhi¢m vy; 3 hoat dong )
. Myc tié}i 1 o Nhiém vu 1 o 1 S¢&, ban, nganh
sip xép. o i, sap nhip | RiS0dt sipxéptinhgon | FORIWE | e | e thinh
D Xep, hop > Sap Ihap bd may t6 chire cac co Xay dyng phuong an, © a7, e hoach, u}KIen,’t an S& Noi vu Trong nam
mot sO co quan, don vi cuia d VA oidm da Dé 4n sap xép, co quan, | Quyét dinh pho; cac co o
Bo Chinh tri; kién toan, tinh | 943 GO0 Vi Vaglam qat =, - dinh uan, don vi
on diu méi.i)én. tron c’:éc t6 moi t6 chirc trung gian, o vi theo quy dimh. o I': .
£0N ¢at Mol be? & .| khac phuc triét dé sy trung co fieh quan
1 chure cua hé thong chinh tri; < X . ,
U Py SR ; lap, chong chéo chirc
giam dau moi, phan dau chi ndne. nhiem vu. dam bao
con cac don vi sy nghiép & niem vu, dam bao Hoat djng 2 S&, ban, nganh
A 1A ot nguyén tac mot td chure co6 X , I
cong 1ap phuc vu nhiém vy 2 45 A A g Phuong 4n, Dé an sip tinh; UBND
, . . 1 thé ddm nhiém nhiéu viéc, P — T L,  NTA: £ A <
chinh tri, phuc vu quan ly xép to chirc bo may Quy¢ét dinh Sé Noi1 vu cap huyén; cac | Trong ndm

nha nudc va cac don vi cung
ung cac dich vu sy nghi¢p
cong co ban, thiét yéu

nhung moét viéc chi do
mot to chire chu tri va
chiu trach nhiém chinh

dugc phé duyét va to
chire thuc hién

co quan, don
vi c6 lién quan
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£ 2 Qa - z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoégn
pham tri hop thanh
Tié l\il‘w t;’u 2. b o Tié Nh"‘;m Vlll‘l. : - Hoat dgng 3 36, ban,
1ep tuc thuc i€n tinh gian 1ep tuc t uc 1én tin C \ , . naanh: UBND )
2 bién ché hanh chinh; giam | gian bién che hanh chinh; Bao cao :unh h}mf st Bao cao, Ké S& Noi ? h A o4 Quy
10% bién ché su nghiép bién ché sy nghiép hudng dung bién ch¢ nim hoach ootV CapAUYERL ©4C 1 1v/2025
hudng luong tir flgén sach luong tu hgﬁn sach nha 2025; Xay dyng Ke . ¢0 quan, don
ién ché vi 6 lién quan
nha nudc so véi nam 2021 nudc theo 10 trinh hoach bién che 2026 ' q
V | CAI CACH CHE PQ CONG VU (1 muc tiéu; 3 Nhiém vu; 6 Hoat dong)
Hoat dong 1
Ra soat, dé nghi stra doi,
b(f)Asun‘g danh IPUC vi tri S&, ban, nganh .
viéc lam, co cau ngach tinh: UBND Sau khi co
cong chifc trong €O quan | Ty yrinh Paan | SoNoive | chp huyén; cac | UONE dn
Nhiém vu 1 hanh chinh; vi tri viée co quan, don cua Trung
Muc tiéu 1 Ban hanh quyét dinh diéu la}? K chg;c dafll h nghe vi c6 lién quan uong
Xay dyng doi ngii can bd, | chinh danh myc vi tri viée | "8 1¢C11’ vien chuce ltlr,?ng
Cﬁr]g chirc, vién churc co co lam, co cau ngach cong cac onAvg Sll;r nghiep
1 cau hop ly, dap tmg tiéu chtre trong co quan hanh cong fap
chuan chtrc danh, vi tri viéc chinh; vi tri viéc lam, Hoat dong 2
lam va khung nang luc theo .(ihuc (}anh nghé ’nghlep .| Quyét dinh diéu chinh
quy dinh vién chuc t‘erngAcac c}o’n Vi | danh muc vi tri viéc lam, S6, ban, nganh Sau khi of
sy nghi¢p cong lap co ciu ngach cong chirc ) tinh; UBND hl?:z'n Idg?l
trong co quan hanh Quyét dinh S& Noi vu cap huyén; cac cia Tg;u ng
chinh; vi tri viéc lam, co quan, don wong

chirc danh nghé nghi¢p
vién churc trong cac don
vi sy nghi¢p cong lap

vi c6 lién quan
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STT

Muc tiéu

Nhi€ém vu

Hoat dong

Két qua/Séan
pham

Co quan chu
tri

Co quan phdi
hop

Thoi gian
hoan
thanh

Nhiém vu 2
Tiép tuc trién khai ap
dung vi tri viéc 1am dé xéac
dinh bién ché, chi tiéu
nang ngach cong chir,
thang hang churc danh
nghé nghiép vién chirc,
tuyén dung, b tri, st
dung, quy hoach, dao tao
bdi dudng va danh gia xép
loai can bo, cong chirc,
vién chirc hang nam; tang
cuong ing dung cong
nghé thong tin dé nang cao
chat lugng tuyén dung,
nang ngach cong chure,
thang hang vién chtrc; co
ciu lai doi ngll can by,
cong chtrc, vién chuc theo
vi tri viéc 1am, ngach cong
chue chirc, danh nghé
nghiép vién chirc, trinh d
dao tao cho phu hop.

Hoat dong 3
Ban hanh D¢ 4n, Ké
hoach tuyén dung cong
chirc. Ké hoach néng
ngach cong chuc; thang
hang chtrc danh nghé
nghiép vién chtrc

be¢ an, K¢ hoach

Sé Noi vy
S¢, ban, nganh
tinh; UBND
huyén, thanh
phé; cac co
quan, don vi
cé lién quan

S¢, ban, nganh
tinh; UBND
cap huyén; cac
co quan, don
vi ¢ lién quan

Trong nam

Nhiém vu 3
D6i méi noi dung, phuong
phép dao tao, boi dudng,
cap nhat kién thtrc cho can
bd, cong chirc, vién chirc;

Hoat dong 4
Ban hanh K& hoach dao
tao boi dudng can bo,
cong chuc, vién chuc
nam 2026

Ké hoach

S& Noi vu

S¢&, ban, nganh
tinh; UBND
cap huyén; cac
co quan, don
vi c6 lién quan

Quy IV
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chdng lang phi

£ o et . z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket (}:gr/lsan Co qltl:iln chi | Co qﬁan phoi hoan
P o thanh
klfl(::l(lz}églr? bsgcf:lél;huc}:llfgc Hoat dong S S¢, ban, nganh
vién churc ﬁ(,)c té;% va tu’ Phé duyét chuong trinh L g r NTA tinh, UBND
oo tip khé)ng.ngirng. bdi dudng theo vi tri Quy¢ét dinh S NoO1 vu cap huyén; cac | Trong nam
néing 'ca’o y thire, trach vi¢c lam, kien thic, ky coquan, don
nhiém, trinh d6 \;é ning nang chuyén nganh vi ¢6 lién quan
luc trong thi hanh cong Hoat ddng 6 ;fm(‘mg Caf)
vu. AR L dang Lai Chau;
Chu tr1 torchuc 1302_1? phoi Trung tam gido o ‘
hop vdi cac co sd dao tao, ) duc thuon So No§i1 vu va
o1 dud 5 cac 16op da ¢t dinh e & | cacco quan c6 | Trong nim
boi dudng mo cac IOP dao Quyet di xuyén-huéng o g
taP, bdi du’on% cho can bo, nghiép tinh; i1en quan
cong Ehu’c, vién ch7u’c theo truong Chinh
k€ hoach cua tinh tri tinh
VI Cong tac cai cach tai chinh cong (4 muc tiéu, 4 nhiém vu, 4 hoat dong)
Nhiém vu 1
n Tiép tuc trién khai co ché Hoat dong 1
Muc tiéu 1 tu chu, tu chiu trach nhiém Ban hér;h N.ghi quyét )
Thuc hién c6 hiéu qua co vé stt dung bién ché va " : Nghi quyeét, \ s bt Céc co quan co g
1 ~ - *U q ing 1 5 X, 4l S& Tai chinh x Trong nam
ché tu chu tai chinh tai cac kinh phi quan ly hanh th)i)yc(lillfrr(l)’grlcﬁlrrilr}llhsiglrll quyet dinh lién quan &
don vi sy nghi¢p cong 1dp | chinh do6i véi co quan nha © chuons cong
L 4 . tac cua UBND tinh
nudc va co ché tu chu cua
don vi su nghiép cong lap
Muyc tiu 2 Nhiém vy 2 Hoat dong 2 o S}? ’t”bgi?’
2 . A € ! . o X, 4 . nganh tinh,
2 Tr}en khai ‘Ehuc ‘hArlenicjong Trién khai thuc hién céc BaAn har}h cac Val:l baq A’Ve Quyet d}nh, bao S& Tai chinh UBND cAc Trong nim
tac thuc hanh tiét ki€ém, S cong tac thyc hanh tiét cao A \
van ban cuda cap trén o Sl . huyén, thanh
kiém, chong lang phi phé
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£ - Qz . z. | Thoi gian
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket quxa/San Co quan chi | Co quan phoi hoan
pham tri hop .
thanh
Muc tiéu 3 Hoat dong 3 Chc so. b
, ac so, ban,
Thuec }iiénqviéc sap xu ly Nhiém vu 3 Phé duyét phuong an sap Quyét dinh phé nganh tinh,
3 n‘ha dat cua cac so, b‘aq Lap bao céo ké khai co so Xep X Iy nha, dat ctia duyét phuong an | S Tai chinh UBND cac Trong nam
nganh, (‘IAoanAthe ‘Emh VaAUy nha dAt ca;c SG, ban nga’nh, doim sap xép nha dét huyén, thanh
ban nhan dan cac huyén, thé va UBND céc huyén, phé
thanh pho thanh pho
Muye tiéu 4 Hoat dgng 4
Téng kiém ké tai san cong ; tcig ¢ cgé?lufl n ,s?’rocrilu\rlll trg(;
tai co quan, to chirc, don vi, Nhi¢m vu 4 P q Y, g .
i san két cAu ha thne d Cac So b anh. dod san cong gl bao cao va ) Céc s0, ban,
2 San vt odu M tang €0 ac >0 ban ngann, coan hd so 1én co quan cap | Bdo cdo ket qua nganh tinh,
4 | Nhanudcddutwquanly | thétinhva UBND cac | o 4e gt bao co. | tongkiémkécia | S¢ Taichinh | UBND cic | Trong nam
thudc pham vi quan Iy caa | huyén, Thanh pho bao céo Lo .. i . . A \
: A < Déi voi co quan, don vi tinh huyén, thanh
tinh Lai Chau theo Quy¢ét két qua kiém ké vé So Tai Khone cb don \’/i e phé
dinh s6 213/QD-TTg ngay chinh e thL ot b a8
01/3/2024 cia Thii tudng quoc B Ul bao cao va
Chinh phi ho so vé S¢ Tai chinh dé
duyét bao céo.
VIl | X4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 (2 muc tiéu, 4 nhiém vu, 4 hoat dong)
Hoat dong 1
Nhiém vu 1 Lwa chon nha cung cap
. Thué dudng truyén sb liéu dich vu duomg truyen so Puong truyén s6
Muc tiéu 1 chuyén ding cép 1T cho he;u‘chuyen giung cap II \;a liéu va dudng S Thong tin Cac s0, ban,
1 Phat trién cac Gng dung, cac co quan, don vi trén d“‘mfg}m-‘/in Internet ‘de truyén internet 3 Truve nganh, UBND Trong
dich vu trong ndi bo co dia ban tinh nam 2025; thyre hlf-m tnen khai d‘f(mg dam bao hoat Vathglrllyen cac huyén, nam
quan nha nudc Thué dudng truyén truyén s6 liu chuyén - 1 gong 24/7 cia co J thanh pho

Internet duy tri Trung tam
dir liéu Tinh Lai Chau.

dung cho cac co quan nha
nuoc trén dia ban tinh,
phuc vu trién khai cac hé

thong bét budc chay trén

quan nha nudc
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dudng truyen so li¢u
chuyén dung va trién khai

cong chtrc, vién chuc

1én

chuyén trach, kiém

dudng truyén Internet duy
tri hoat dong ctuia Trung
tam tich hop dir li¢u tinh
Lai Chau
A Heé théng quan 1y
" Hoat dong 2 : g quan ly ,
Nhiém vy 2 Ca 1g1 .| vanbandiéubanh | .| Cicso, ban,
Thue Hé théng quanly | 1o VAR anR OUHE 1 gam bio guinhan | °0 18 | nganh, UBND | - Trong
PR b thong quén 1y van ban va 0/ vxn ha va Truyén ; A <
van ban va diéu hanh nam didu hanh trén dia ba 100% van ban thong cac huyén, nim
2025 1cu hanh tren dia ban dién tur trong co thanh pho
toan tinh. quan nha nudc
Hoat dong 3 Tao dyung hé thong
Van hanh t6t va dam bao | cong cu dé cac co
hoat dong Trung tam quan nha puc’rc
Nhiém vu 3 gidm sat, diéu hanh thong | thudn loi, dong bo
. ) i : trong viéc phoi .
Véan hanh Trung tdm giam rl"”h (IOCE) V? Tr}mg gviee p , , R . Cac s6, ban,
L oa A 1a o . tam luu trir dién tir va hop thuc thi cac S¢ Thong tin \
sat, diéu hanh thong minh L, L hoat dane theo va Truven nganh, UBND Trong
va Trung tam luu trir dién gidm sat an ninh mang arcong N cac huyén, nam
s tinh Lai Chau duogc thoi gian thye. thong hanh phé
tr va giam sat an ninh \ N N £ Pam b3 \ thanh pho
mane tinh Lai Chau thuong xuyén, thong suot am ba0 an toan
ang 24/7 dé phuc vu hoat théng tin cua hé
dong chi dao, diéu hanh | thong mang trén
cua cac co quan nha pham vi toan
nudc trén dia ban tinh tinh;. ..
~ Hoatdong 4 Té chirc téi thiéu
o T6 chire dién tap thue | 01 cude dién ta
Nhiém vu 4 X 3 £ po L en 1D Céc s¢, ban
Ml}c tiéu 2 N * < chién nham cung cap thuc chién/nam, Qg Th6ng tin anh OBNI,D T
5 : ién da ién thtrc, k¥ ning vé an hé thd . A ngann, ron
Boi dudng, phat trién nhan I?len tap‘thuc chién dam }<1en :[huc, kx nang ve uu tién hé thong va Truyén ga huva ong
2 ax. X bao an toan, an ninh mang | dam bao an toan, an ninh thong tho cac huyén, nam
lwe cho chuyén doi so tinh Lai Chau ho cc edn b ong thanh phé
mang cho cac can bo, tin cap d6 3 trd
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nhiém vé cong nghé
thong tin, chuyén d6i s,
an toan théng tin trong
cac co quan nha nudc
tinh Lai Chau
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