TINH UY LAI CHAU PANG CONG SAN VIET NAM

*

S6 264-KH/TU Lai Chéu, ngay 20 thang 6 nam 2024

KE HOACH

tong két 10 nam thue hién Chi thi 56 35-CT/TW, ngay 26/5/2014
cua By Chinh trl veé tang cwong sw lanh dao cua Dang doi véi cong tac
tlep cong dan va giai quyet khiéu nai, t0 cao

Thue hién Ké hoach s6 01-KH/BCD, ngay 10/6/2024 cta Ban chi dao
tong két 10 nim thyc hién Chi thi sb 35-CT/TW, ngay 26/5/2014 cua Bo
Chinh trj vé tang cuong sur lanh dao cua Pang dbi véi cong tac tiép cong dan
va giai quyet khiéu nai, td cdo, Ban Thudng vu Tinh ty Lai Chau ban hanh
Ké hoach tong két nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Panh gia toan dién két qua, wu diém, ton tai, han ché, khé khin,
vuong mac, nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém sau 10 nam trién khai thuc
hién Chi thi s6 35-CT/TW. Qua do6, kién nghi, dé xuat cac nhiém vy, giai
phap ti€p tuc tang cuong su 1anh dao cua Dang d€ nang cao hon nira hiéu qua
cong tac tieép cong dan va giai quyet khicu nai, td cdo trong thoi gian toi.

2. Viéc tong két phai bam sat cac chil truong, nhiém vy, giai phap néu
trong Chi thi s6 35-CT/TW va thuc tién ti€ép cong dan, giai quyét khi€u nai,
to cao 10 nam qua; tién hanh nghiém tic, khan truong theo ding ké hoach;
bao dam chat lugng, hi¢u qua, tranh hinh thuc, 1ang phi; n€u cao trach nhiém
cua cac cap uy, to churc dang, co quan, don vi, ca nhan c6 lién quan.

I1. NOI DUNG, PHUONG PHAP, THOI GIAN TONG KET

1. N§i dung tong két

1.1. Cong tac lanh dao, chi dao phé bién, quan tri¢t va trién khai thuc
hién Chi thi s6 35-CT/TW.

1.2. Két qua thuc hién cac nhiém vu, giai phap dugc néu trong Chi thi )
35-CT/TW, trong tam la:

- Viéc quan triét, td chirc thuc hién céc chu truong, chinh sach cua Dang,
phap luat ciia Nha nudc ve tiép cong dan, giai quyéet khiéu nai, to cao.
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- Cong tac xdy dung, hoan thién thé ché vé tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va chinh sach, phap luat lién quan dén quyén, loi ich cua
nguoi dan, nhat 1a trong linh vuc dat dai, tai nguyén, dau tu, tai chinh,...

- Cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td cdo ctia nguoi ding
dau cap uy, Chu tich UBND céac cap, thil truéng co quan, don vi cé trach
nhiém tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh cia Pang,
phép luat cuia Nha nude.

- Cong tac tiép cong dan va giai quyét cac phan anh, kién nghi, khiéu
nai, t cdo ctia cac co quan chirc ning (ndi chinh, kiém tra, thanh tra, cong
an, kiém sat, toa an, thi hanh 4n dan su,...).

- Cong tac lanh dao, chi dao, phdi hop giai quyét cac vu viée khiéu kién
dong nguoi, phuc tap, kéo dai.

- Cong tac kiém tra, giam sat, thanh tra d61 vdi cong tac ti€p cong dan,
giai quyét khi€u nai, t0 cdo; viéc phat hién, xur ly cac sai pham.

- Viéc phat huy vai tro, trach nhiém cua Mat tran T quéc, céc to chirc
chinh tri - x hdi va cac co quan thong tin, bao chi trong cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t cdo.

- Viéc cung cd, kién toan doi ngili can by, cong chirc lam cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; viéc dau tu co sé vat chat, trang bi
phuong tién va u:ng dung cong nghé thong tin phuc vu cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t cdo.

1.3. Panh gia vu diém, ton tai, han ché, khé khan, vuong méc, nguyén
nhan va rut ra bai hoc kinh nghiém qua 10 nam thyc hién Chi thi.

1.4. Pé xuat, kién nghi nhung nhiém vy, giai phap khac phuc ton tai, han
ché, thao g& kho khin, vudng mac; tiép tuc tang cuong su lanh dao, chi dao
ctia Pang nham nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu
nai, to cdo trong thoi gian téi.

(c6 Pé curong bdo cdo tong két kem Ké hoach)
2. Phuong phap, thoi gian tong két

- Ban Tuyén gido Tinh uy, Ban Noi chinh Tinh uy, UBKT Tinh uy, cac
ban céan sy dang, dang doan, cadc huyén uy, thanh uy, dang uy truc thudc tinh
t6 chirc tong két 10 nam thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW bang hinh thirc phu
hop, gtri bao céo tong két vé Tinh Uy (qua Ban Néi chinh Tinh iy) truéce
ngay 20/7/2024.

Thoi gian ldy sé liéu tong két: Tir ngay 01/7/2014 dén ngay 30/6/2024.
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- Ban Noi chinh Tinh uy tong hop, xdy dung bao cio tong két ctia Tinh
uy thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW, trinh Thuong truc Tinh uy truwdc ngay
05/8/2024.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Tuyén gido Tinh uy, Ban No1i chinh Tinh uy, UBKT Tinh uy, cac
ban can sy dang, dang doan, cac huyén uy, thanh uy, dang uy tryc thudc tinh
lanh dao, chi dao tong két Chi thi bao dam thoi gian theo quy dinh.

2. Ban Nbi chinh Tinh ay chu tri, phéi hop véi cic co quan lién quan
theo doi, hudng dan, don doc viéc thuc hi¢n Ké hoach.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Thuong tryc Tinh uy, PHO BI THU

- Cac ban dang, ban can su dang, dang doan, -

- Cac huyén uy, thanh uy, dang uy truc thudc,
- Luu VPTU.

Vi Manh Ha
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