% Co quan phat hanh: Van phong Chinh phu

THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
——— Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 1269/QD-TTg Ha Néi, ngay 31 thang 12 nam 2021

QUYET PINH
Phé duyét Chuwong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2025

THU TUONG CHINH PHU

Céin cir Ludt Té chike Chinh phit ngay 19 thdng 6 nam 2015; Ludt sira doi,
bé sung mét sé diéu cia Ludt To chiec Chinh phii va Ludt Té chirc chinh quyén
dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

Céin cik Nghi dinh s6 25/201 1/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét so diéu cua Ludt Vién thong,

Theo dé nghi ciia Bé trucéng Bé Théng tin va Truyén thong.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Chuwong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich
dén niim 2025 (sau day goi tat la Chwong trinh) véi cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU CUA CHUONG TRINH
1. Muc tiéu chung:

Cung cip dich vu vién thong cong ich bao gdbm: Dich vu vién théng bt
buge cho xa hoi va dich vu vien théng phd cap ¢ vung sau, vung xa, bién gidi,
hai ddo, khu vuc c6 diéu kién kinh té - xa hoi dac biét kho khan; ho ngheo ho
can nghéo theo quy dinh cia Chinh pht vé& chuén nghéo da chiéu giai doan
2021 - 2025, gia dinh chinh sach xa héi va cac d01 tugng chinh sach dac bigt
khac; gop phan thue hién cac myc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, nhiém vu
chuyén déi s québc gia va dam bao qudc phong, an ninh.

2. Muc tiéu cu thé:
a) Cung cap dich vu vién théng bét bugc cho 100% déi twong sir dung;

b) Bao dam 100% nha gian, xa do, huyén ddo duoc cung cép dich vu vién
théng phd cap;



c¢) Pat 100% thon, ban, lang, ép, phum, sdc, budn, bon, dao c6 hd dan sinh
sbéng (goi chung 1a thén) da c6 dién thude ving sau, vimg xa, bién gidi, hai dao,
x4 c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khin va cac khu vue ma doanh
nghiép khong c6 kha nang kinh doanh hi¢u qua theo co ché thi truomg dugc
cung cap dich vu vién thong di dong mit dét;

d) Pat 95% thon di c6 dién thude cic xa ¢6 diéu kién kinh té - xa hoi dac
biét kho khan, bién gidi, hai dao va cac khu vuc doanh nghlep khong c6 kha

nang kinh doanh hiéu qua theo co ché thi truong duoc cung cap dich vu truy
cap Internet bang rong c6 dinh;

d) H trg sir dung dich vu vién thong phd cép cho hd nghéo, hd can ngheo, gia
dinh chinh sach x4 hoi va cac dbi tuong chinh sach dic biét khac; ngu dén danh
bét hai san trén bién;

e) Ho tro cho 800.000 hd ngheo, h cén ngheo, gia dinh chinh sach xa hdi
va cac doi tuong chinh sach dic biét khac trang bi thiét bi dau cudi phuc vu hoc
tap, thong tin lién lac;

g) 100% xa c6 diéu kién kinh té - xa hdi dac biét kho khan, xa dao, huyén
dao dugc ho trg cung cap dich vu truy nhap Internet bang rong cong cong;

h) Hb tro cac débi tugng st dung dich vu truy nhap Internet bang rong tai cac
diém cung cap dich vu vién théng cong cong & khu vuc c6 diéu kién kinh té- xa
hdi dac biét kho khan, xa dao, huyén dao va cac khu vuc khac theo nhiém vu
cua Chuong trinh.

I1. NHIEM VU CUA CHUONG TRINH
1. H3 tro doanh nghiép vién théng cung cép dich vu vién thong cong ich

a) H3 trg mot phan chi phi cung cép dich vu vién thong di dong mit dat,
dich vu truy nhap Internet bang rong b dinh dé phé cap dich vu vién thong tai
cac thon da co dién thude céc xa c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét kho khan,
xa dao, huyén dao, khu vuc doanh nghiép khong c6 kha nang kinh doanh hiéu
qué theo co ché thi truong dén thoi diém ngay 31 thang 12 ndm 2020 con chua
cé céc dich vy trén va tir ndm 2021 trg di méi duge cung cap dich vu (goi chung
la khu vuc kho khian duge phé cap dich vu vién thong);

b) Hd trg mot phan chi phi cung cap dich vu truy nhap Internet bang rong
cong cdng tai cac xa co diéu kién kinh té - xa hoi diic biét kho khin, xa dao,
huyén déo;

c¢) Hb trg chi phi hoat dong cung cap dich vu truyén sb lidu dé két ndi
thong tin tir dét lién ra cac ddo, nha gian trén bién.

2. H tro cac ddi tugng sit dung dich vu vien théng cong ich

a) Cung cép mién phi cho céc ddi tuong sir dung dich vu vién thong bt budc;



b) Hd tro trang bi mot trong hai loai thiét bi diu cudi sau day cho cac ho
nghéo, ho can nghéo, gia dinh chinh sach xa héi va céc doi tugng chinh sach
dac biét khac c6 nhu cau st dung dich vu vien thong:

- Méi ho 01 may tinh bépg cho 400.000 hg, wu tién hd cé thanh vién dang
hoc tai cac co sd gidao duc pho thong.

- M6t phén chi phi trang bi 01 dién thoai théng minh cho 400.000 ho chua
dugc ho trg may tinh bang.

¢) H trg mdt phan chi phi cho hd nghéo, hd can ngheo, gia dinh chinh sach
xa hoi va cac d01 tuong chinh sach dac biét khac c6 nhu cau sir dung mot trong
02 dich vu vién théng sau day:

- Dich vu vién théng di dong mat dat.

- Dich vu truy nhép Internet bang rong ¢ dinh (d6i véi céc hd sinh song
tai cac xa c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan, xa dao, huyén dao,
khu vuc khé khin duoc phd cap dich vu vién thong).

d) Ho trg chi phi cung cdp dich vu truy nhip Internet bing rong tai cac
diém cung cé‘ip dich vu nay cho cdng d(‘")ng & dia ban cac x3 c6 diéu kién kinh
té - xa hoi dic biét kho khén, xa dao, huyén dao va khu vue kho khan duge phé
cap dich vu v1en thong, bao gom: Co s gido duc mam non, co s& gido duc phd
thong; tram y té xd; diém cung cép dich vu Internet bang rong cong cong cho
cong dong déan cu (6 cac khu vuc da c6 dich vu nay) thugc Chuong trinh muc

tiéu quoc gia phét trién kinh té - xa hoi viing déng bao dén toc thiéu sb va mién
nui giai doan 2021 - 2030, giai doan I: Tir ndm 2021 dén nam 2025;

d) Hf} tro mot phan chi phi sir dung dich vu vién thong di dong hang hai
qua h¢ thong dai thong tin duyén hai cho ngu dan danh bat hai san.

3. Thong tin, tuyén truyen huéng dan sir dung dich vu vién thong cong
ich; kiém tra, gidm sat, danh gia thuc hién Chwong trinh.

II1. GIAI PHAP THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Dich vu vién thong cong ich dugc cung cép theo danh muc, chat lu'orng,
gia cudc, doi tucmg, pham vi cho cé giai doan hodc hing nam phu hop véi muc
tiéu, nhiém vy cua Chuong trinh.

2. Cac doanh nghiép vién thong déng gép tai chinh cho Quy Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam dé thuc hién Chuong trinh duge hach todn vao chi
phi kinh doanh khoan déng gép nay.

3. Ho tro doanh nghiép cung cap dich vu vién théng cong ich nhu sau:

a) Pbi véi cac doanh nghi¢p da cung cap dich vu vién thong di dong mat
dat, dich vu truy nhap Internet bang rong cd dinh tai cac khu vuc kho khan duoc
phé cap dich vu vién théng (khéng qua déu thau) va duoc cung cap dich vu tir



nim 2021 tr& di (theo danh sach B Thong tin va Truyén théng xac dinh) thi
duge hd trg chi phi cung cép dich vu theo mirc do B Thong tin va Truyén théng
quy dinh theo phuong thirc dat hang; thoi diém dugc tinh hd tro 13 tir khi Quyét
dinh nay co hiéu lyc thi hanh va doanh nghiép da cung cép dich vu;

b) Béi vdi doanh nghiép dugce lua chon theo phuong thire d4u thau dé cung
cap dich vu vién thong di dong mit dat, dich vu truy nhap Internet bang rong co
dinh tai cac khu vuc kho khan dugce pho cap dich vu vién thong thi mic hd tro
theo két qua d4u thiu.

4. Hd tro cac dbi tugng sir dung dich vu vién thong cong ich nhu sau:

a) Ho tro chi‘phi str dung dich vu vién thong cong ich theo mirc do B
Thong tin va Truyén thong quy dinh;

b) H6 tro trang bi thiét bi dau cudi: Thuc hién theo mirc hd tro hodc thong
qua dau thau lya chon nha cung cap thiét bi theo quy dinh ctia B§ Thong tin va
Truyén thong;

¢) Péi tugng sir dung dich vu vién théng phd cap, diém cung cip dich vu
truy nhap Internet bang rong cong cong chi duge ho trg théng qua mdt doanh
nghiép vien thong;

d) Viéc hd tro thiét bi dau cudi, hd trg sir dung dich vu vién théng phd cap
cho ho ngheo, hd can nghéo, gia dinh chinh sach xa hoi va cac dbi tuong chinh
sach dic biét khac duoc thuc hién véi thir tu wu tién theo huéng dan ctia B6 Thong
tin va Truyén thong.

5. Phuong thirc cung cép dich vu vién théng cong ich

a) Dat hang doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich ddi véi
cac nhiém vu da dugc BO Thong tin va Truyén thong ban hanh mirc ho trog;

b) Pau thau lua chon doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich
tai cac khu vuc khé khin dugce phd cép dich vu vién thong (trir nhimg khu vire
thue hién hd trg theo phuong thirc dit hang quy dinh tai diém a muc 3 phan nay)
va thuc hién cac nhiém vu khac thuge Chuong trinh ma Nha nudc khong ban
hanh muc hd tro;

¢) Giao ké hoach cho doanh nghiép cung cép dich vu VIen thong cong ich
trong truong hop khong Iya chon dugc doanh nghi¢p cung cap dich vu nhu quy
dinh tai diém a, b muc nay; Bo Thong tin va Truyen thong quyét dinh lua chon
doanh nghiép dé giao ké hoach cung cap dich vu vién thong cong ich.

6. Giao nhiém vy, dat hang hoac dau thau cung cép dich vu thong tin, tuyén
truyén vé thuc hién chuong trinh; hudng din sur dung dich vu vién thong cong ich.



7. Giao nhiém vu cho co quan c6 chirc nang quan ly chu tri, phéi hop véi
céc co quan lién quan kiém tra, giam sat thuc hién Chuong trinh.

8. Chuong trinh dugc thuc hién véi su tham gia, phdi hop quan ly ctia cic
c0 quan quan ly nha nudc lién quan ¢ Trung uong va cac dia phucmg, su giam sat
clia céc to chirc chinh tri - xa hdi va cong dong dan cu theo quy dinh ctia phép lut.

9. Thuc hién coéng khai, minh bach chinh sach ctia Nha nudc cho cac déi
tuong thu hudng va xa hoi tham gia, giam sat thuc hién.

IV. KINH PHI THU'C HIEN CHUONG TRINH
1. Kinh phi dé thuc hién Chuong trinh bao gbdm:

a) Nguon thu cua Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam la 12.500 ty
dong (bao gdom nguon kinh phi con du cua Chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich giai doan trudc);

b) Cac nguén kinh phi hop phép khac.

2. Cac doanh nghiép vién thong (c6 ha ting mang va khong c6 ha tfing
mang) thuc hién déng gop cho Quy Dich vu vien thong cong ich Viét Nam; cu thé:

a) Tét ca dich vu vién thong phat sinh doanh thu trong ndm thudc danh muc
dich vu tinh dong gop;

b) Mirc thu dong gop 1a 1,5 % doanh thu dich vu vién thong, thoi gian déng
gop theo quy dinh tai muc 3 phan nay.

3. Thoi diém, thoi gian dong gop tai chinh cua cac doanh nghiép vién thong
cho Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam do B Thong tin va Truyén
théng quyét dinh cu thé theo nguyén tic:

_a) Dam bao nhu cu kinh phi thyc hién Chuong trinh trén co s can ddi voi
ngudn kinh phi con du cua Chuong trinh cung cép dich vu vien théng cong ich
giai doan trude chuyén sang;

b) Thoi diém bét dau thu déng gop cia doanh nghiép vién thong dam bao
nguyén tac uu tién sir dung trude ngudn kinh phi con du cua Chuong trinh cung
cap dich vu vién thong cong ich giai doan trude chuyén sang;

¢) Pam bao phu hop véi ké hoach thuc hién va tién do giai ngan cua
Chuong trinh;

d) Truong hop thoi gian thu dong gop khéng da 12 thang thi tinh thu dong
gop cua cac doanh nghiép trén co s& doanh thu binh quén cic thang trong ndim
va sO thang thu dong gop trong nam do;

d) Thoi diém dung thu dong gop cua cac doanh nghiép v1€n thong la khi da
thu du theo nhu cau kinh phi thyc hién Chuong trinh thyc té, dam bao khong
vurot qua nguodn kinh phi ctia Chuong trinh.



V. THOI GIAN THUC HIEN CHUONG TRINH: Dén hét ngay 31
thang 12 ndm 2025.

Diéu 2. Té chire thye hién

1. B4 Thong tin va Truyén thong 13 co quan chu tri, huéng dan, trién
khai thuc hién Chuong trinh, ¢6 trach nhiém:

a) Ban hanh danh muc, chét lugng, gia cude dich vu vién thong cong ich;

b) Quy dinh déi twong, pham vi, khu vyc dugc cung cép dich vu vién
thdng cong ich (bao gom khu vuc khé khan duge pho cap dich vu vién thong
thong qua dit hang, dau thau); mic hd trg cung cip, str dung cac dich vu vién
thong cong ich; thir tur va mic do wu tién thuc hién cac chinh sach néu tai
didm b va diém c muc 2 Phén II Piéu 1;

c) Quy dinh, yéu céu’ vé chat lugng, tiéu chi ky thuat va phuong thirc hd
tro thiet bi cuoi cho cac doi tugng thu hudng thudc pham vi cia Chuong trinh;

d) T4 chirc xdy dung, phé duyét ké hoach thuc hién Chwong trinh, dy toén
kinh phi str dung Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam, phuong thirc thue
hién cung cap dich vu vién théng cong ich va cac nhiém vu khac cua Chuong
trinh; bao gom thuc hién dit hang céc doanh nghiép vién théng thuc hién nhiém
vu néu tai diém a muc 1 Phan II theo quy dinh tai diém a muc 3 Phan I Diéu 1;

d) Ban hanh ké hoach thu déng gop tai chinh cua céc doanh nghiép vién
thong cho Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam va phé duyét quyét toan
kinh phi cia Chuong trinh;

e) Trong pham vi kinh phi ctia Chuong trinh quy dinh tai muc 1 Phan IV
Piéu 1 Quyét dinh nay, chiu trach nhiém bd tri, sir dung ngudn kinh phi thuc
hién cac muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh, bao dam kha thi va phu hop vai
tinh hinh thyc té;

~ g) Chu tri, phdi hop véi céc bd, nganh, dia phuong lién quan gidm sét,
kiém tra thyc hién Chuong trinh;

h) Tong két, bao cao Thi tuéng Chinh phu két qua thuc hién Chuong trinh
sau khi ket thic Chuong trinh.

2. Cac b, nganh, co quan Trung wong, theo chirc ndng, nhiém vu dugce
giao, co trach nhiém phéi hop véi Bo Théng tin va Truyén théng hudng dn,
trién khai, giam sat, kiém tra thuc hién Chuong trinh. M6t s6 bd cé trach nhiém
cu thé nhu sau:

a) Bo Tai chinh: Chu tri hudéng dan thu, ndp hach toan cac khqu dong
gop tai chinh cua cac doanh nghiép vién thong cho Quy Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam;



b) Bo K& hoach va Pau tu: Chi tri, phdi hgp véi Bo Thong tin va Truyén
thong két hop, 1ong ghép nodi dung diéu tra thong ké vé viéc cung cap, st dung
dich vu vién théng cong ich trong cic ké hoach diéu tra thong ké;

¢) B6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi, Bé Y té, Bo Gido duc va Pao
tao, B§ Nong nghi¢p va Phat trién noéng thén: Phéi hop voi Bo Thong tin va
Truyén théng huéng dan thuc hién Chuong trinh d6i véi cac co sé va déi tuong
thudc linh vuce quan ly.

3. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thude trung wong:

a) Phdi hop quan ly, giam sat viéc thuc hién Chuong trinh trén dia ban
theo huéng dan ctia B Thong tin va Truyén thong;

b) B4 tri kinh phi tir ngan sach dia phwong cho nhiém vu quan ly nha nuéc
vé vién théng dé thuc hién cong tac quan ly thuc hién Chuong trinh tai dia
phuong theo quy dinh cua phap luat vé ngan sach Nha nudc.

4. Cac doanh nghiép vién thong:

a) Thuc hién déng gop tai chinh cho Quy Dich vu vién thong cong ich
Viét Nam theo hudéng dan ctia Bo Tai chinh, ké hoach cua Bd Thong tin va
Truyén thong; thuc hién va bao cdo day du, kip thoi, chinh xac thong tin, sb liéu
thue hién Chuong trinh; cung cap dich vu vién thong cong ich ding dbi twong véi
chat luong, gia cudc dich vu theo quy dinh;

b) Doanh nghiép duoc lwa chon cung cip dich vu vién thong di dong theo
hinh thirc dau thau cé trach nhiém chia sé co s& ha tang vién thong theo quy
dinh cua phép luat co lién quan.

5. Ngudi str dung dich vu vién thong cong ich c6 trach nhiém cung céap
diy du, chinh xéc céc thong tin can thiét, dung déi tugng duge ho trg cho cdc
co quan nha nudc lién quan va cho doanh nghiép cung cap dich vu vién thong
khi dé nghi dugc hd tro theo huéng dan cua Bo Thong tin va Truyén thong.

Diéu 3. Piéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay co hi€u lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 ndm 2022.
2. Quy dinh chuyén tiép:

Cac nhiém vu cung cép dich vu vién théng cong ich quy dinh tai Quyét
dinh s 1159/QD-TTg ngay 13 thang 7 ndm 2021 Thu tuéng Chinh phu va ciing
dugc thuc hién theo Chuong trinh nay tiép tuc thuc hién tir ngay 01 thang 01
nim 2022 theo hudéng dan cia Bo Théng tin va Truyén thong.



3. Cac B§ truong, Thu trudng co quan ngang by, Thu trudng co quan
thugc Chinh phi, Chu tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd tryc thuge trung
uong, cac doanh nghiép vién thong, cac td chirc, ¢ nhén c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay

Noi nhan:

- Thu tuéng, cac Phé Thu tudng Chinh phu;

- Cac b, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu; F o
- HDND, UBND cc tinh, thanh phé truc thue trung wong; ¥/ /

- Vin phong Trung wong Dang, i [ '

- Vin phong Chu tich nudc;
- Van phong Quéc hoi;

THQ TUONG

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban trung wong Mit trdn T qudc Viét Nam;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGD Céng TTDT,
cac Vu: TH, PL, KTTH, CN, NN, QHDP, Cong béo;

- Luu: VT, KGVX (2b).g9,
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