
ỦY BAN NHÂN DÂN 

 TỈNH LAI CHÂU 

 

Số:              /UBND-KSTT 
V/v triển khai thực hiện việc khai thác,  

sử dụng Cơ sở dữ liệu dân cư; 02 nhóm dịch 

vụ công liên thông và Nghị quyết 124/NQ-CP 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Lai Châu, ngày       tháng     năm 2023 

 
Kính gửi:  

 - Các Sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh; 

 - Các cơ quan ngành dọc đóng trên địa bàn tỉnh; 

 - UBND các huyện, thành phố. 
 

 

Ủy ban nhân dân tỉnh nhận được các Văn bản của Tổ Công tác triển khai 

Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử (Tổ 

Đề án 06 TW): Số 5722/TCTTKĐA ngày 10 tháng 8 năm 2023 về việc một số 

nội dung liên quan đến việc khai thác, sử dụng Cơ sở dữ liệu dân cư; số 

6001/TCTTKĐA ngày 17 tháng 8 năm 2023 về việc triển khai Nghị quyết 

124/CP và Số 6077/BC-TCTTKĐA ngày 22 tháng 8 năm 2023 báo cáo kết quả 

triển khai 02 nhóm dịch vụ công liên thông trên toàn quốc (Sao gửi kèm theo). 

Sau khi xem xét, Chủ tịch UBND tỉnh đề nghị Thủ trưởng các Sở, ban, ngành, 

đoàn thể tỉnh; các cơ quan ngành dọc đóng trên địa bàn tỉnh; UBND các huyện, 

thành phố tập trung triển khai các nhiệm vụ trọng tâm sau: 

1. Về đảm bảo an toàn, bảo mật việc kết nối, chia sẻ và khai thác, sử 

dụng thông tin trong Cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư 

1.1. Phổ biến, quán triệt tới các cơ quan, đơn vị và các cá nhân được giao 

thực hiện các nhiệm vụ trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính 

tỉnh đã được kết nối, chia sẻ với Cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư, thực hiện 

đúng các quy định của pháp luật về bảo mật thông tin cá nhân, thực hiện nghiêm 

nội dung tỉnh đã cam kết với Bộ Công an về đảm bảo an ninh, an toàn, bảo mật 

thông tin trong kết nối với Cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư và Quyết định số 

46/2020/QĐ-UBND ngày 15 tháng 12 năm 2020 của UBND tỉnh ban hành Quy 

chế hoạt động Cổng Dịch vụ công và Hệ thống Thông tin một cửa điện tử tỉnh 

Lai Châu. Quản lý chặt chẽ việc khai thác, tra cứu dữ liệu của các tài khoản đã 

cấp cho các cá nhân sử dụng trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính tỉnh đảm bảo đúng mục đích và nhu cầu sử dụng, không sử dụng cho mục 

đích cá nhân, mục đích tư lợi khác trái quy định của pháp luật; yêu cầu 100% 

cán bộ, công chức, viên chức, người lao động có nhiệm vụ liên quan trên Hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh thực hiện cam kết đảm bảo an 

ninh, an toàn và bảo mật thông tin theo quy định. 

1.2. Văn phòng UBND tỉnh chủ trì phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên 

quan xây dựng hệ thống lưu nhật ký (log) các tài khoản này khi thực hiện kết 
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nối, tra cứu trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh (bao gồm 

thời gian đăng nhập, thời gian thoát đăng nhập, thời gian và nội dung tra cứu, 

khai thác, địa chỉ IP máy tính đăng nhập, khai thác...) để phục vụ truy vết sau 

này. Khi thực hiện nâng cấp mới hoặc có thay đổi về mặt hệ thống, ứng dụng, 

mã nguồn và chức năng phần mềm của Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính tỉnh, phục vụ kết nối Cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư phải báo cáo 

Tổ Công tác triển khai Đề án 06 tỉnh; Tổ An ninh mạng an toàn thông tin Công 

an tỉnh để phối hợp với các đơn vị nghiệp vụ của Bộ Công an, Bộ Thông tin và 

Truyền thông thực hiện kiểm tra an ninh, an toàn thông tin đảm bảo đáp ứng các 

tiêu chí theo yêu cầu tại Công văn 1552 (tuyệt đối không sử dụng phần mềm cá 

nhân hoặc tự nghiên cứu phát triển công cụ để tra cứu, khai thác dữ liệu). 

2. Về triển khai thực hiện Nghị quyết 124/NQ-CP ngày 07 tháng 8 năm 

2023 của Chính phủ 

2.1. Tập trung rà soát toàn diện các quy định của pháp luật, kịp thời phát 

hiện những vướng mắc (xác định rõ nội dung, quy định pháp luật cụ thể bất cập, 

vướng mắc, thẩm quyền xử lý) để sửa đổi, bổ sung theo chỉ đạo của Thủ tướng 

Chính phủ tại Công văn số 689/TTg-PL ngày 29 tháng 7 năm 2023 (Sao gửi 

kèm). Tiếp tục nâng cao trách nhiệm trong công tác xây dựng văn bản quy phạm 

pháp luật và chịu trách nhiệm về chất lượng, tiến độ các dự thảo văn bản quy 

phạm pháp luật của cơ quan, đơn vị, địa phương mình. 

2.2. Đẩy mạnh cải cách hành chính, quyết liệt rà soát và cương quyết cắt 

giảm, đơn giản hóa quy định, thủ tục hành chính; tập trung tháo gỡ khó khăn 

cho sản xuất, kinh doanh, nhất là việc định giá đất, điều chỉnh và phê duyệt 

quy hoạch, hoàn thuế giá trị gia tăng... Thúc đẩy các dự án công nghiệp, xây 

dựng, thương mại, dịch vụ. Nghiên cứu, chủ động đề xuất các chính sách kịp 

thời để hỗ trợ doanh nghiệp, người lao động bằng các chương trình, dự án, giải 

pháp cụ thể. 

3. Về triển khai 02 nhóm dịch vụ công liên thông1 

3.1. Các Sở: Tư pháp, Y tế, Lao động - Thương binh và Xã hội; Công an 

tỉnh; Bảo hiểm xã hội tỉnh tiếp tục tuyên truyền, phổ biến nội dung quy trình, 

chỉ đạo, hướng dẫn đối với cán bộ trực tiếp thực hiện giải quyết thủ tục hành 

chính trong việc tiếp nhận hồ sơ giải quyết đúng đối tượng, điều kiện theo quy 

định; thường xuyên tập huấn, hướng dẫn nghiệp vụ, kiểm tra đôn đốc, kịp thời 

tháo gỡ các khó khăn vướng mắc trong quá trình triển khai thực hiện; tăng 

cường bố trí cán bộ hỗ trợ cho công chức cấp xã trong việc thực hiện 02 dịch 

vụ công liên thông. 

3.2. UBND các huyện, thành phố chỉ đạo các cơ quan, đơn vị liên quan:  

                                                           
1 (1) Đăng ký khai sinh - Đăng ký thường trú - Cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 06 tuổi; (2) Đăng ký khai tử - 

Xóa đăng ký thường trú - Trợ cấp mai táng, hỗ trợ chi phí mai táng 
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- Xây dựng Kế hoạch tuyên truyền, niêm yết công khai tại Bộ phận một cửa 

cấp xã, tại các khu dân cư, địa điểm sinh hoạt cộng đồng, nhà văn hóa để công 

dân biết về cách thức sử dụng 02 dịch vụ công liên thông và các lợi ích đạt được 

khi sử dụng dịch vụ công liên thông; đảm bảo ngay trang thiết bị đáp ứng yêu 

cầu triển khai thực hiện 02 dịch vụ công liên thông tại cấp xã (như chức năng 

của phần mềm hộ tịch yêu cầu phải cập nhật phiên bản ký số mới nhất, tuy 

nhiên yêu cầu cài đặt, cấu hình chữ ký số phải có máy tính chạy Win 10 nhưng 

hiện tại nhiều máy tính tại cấp xã vẫn sử dụng máy tính cũ, có cấu hình thấp, tốc 

độ xử lý chậm, hay phát sinh lỗi, không tương thích với phần mềm nhất là phần 

mềm ký số, do vậy cần phải sửa chữa, nâng cấp hoặc thay thế các máy tính cũ 

có cấu hình thấp). 

- Tăng cường bố trí cán bộ hướng dẫn, hỗ trợ người dân thực hiện nộp hồ 

sơ dịch vụ công liên thông và các dịch vụ công khác khi công dân đến nộp hồ sơ 

tại Bộ phận Một cửa cấp xã. 

3.3. Văn phòng Uỷ ban nhân dân tỉnh chủ trì, phối hợp với các cơ quan, 

đơn vị liên quan xây dựng chức năng thống kê báo cáo kết quả thực hiện 02 dịch 

vụ công liên thông trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính và Hệ 

thống thông tin báo cáo của tỉnh theo quy định. 

Căn cứ nội dung Công văn này, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh đề nghị Thủ 

trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Cục C06 - Bộ Công an (B/c); 

- Chủ tịch UBND tỉnh (B/c); 

- V: V1, V4, C; 

- Công ty Điện lực Lai Châu; 

- Công ty Cổ phần Nước sạch Lai Châu; 

- VNPT Lai Châu (P/hợp); 

- Lưu: VT, KS. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Tống Thanh Hải 
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