UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 858 /KH-UBND Lai Chau, ngay 73 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024

Cian cir K& hoach sd 2943/KH-UBND ngay 21/9/2021 ctia UBND tinh
ban hanh Ké hoach ci cach hanh chinh tinh Lai Chau giai doan 2021-2030; Ké
hoach s 5180/KH-UBND ngay 28/12/2023 cua UBND tinh ban hanh K& hoach
cai cach hanh chinh tinh Lai Chau nim 2024, UBND tinh ban hanh Ké hoach
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Panh gia nhimng két qua dat duoc, cach 1am hay, sang tao; dong thoi khac
phuc tdn tai, han ché, khé khan, vuong méc trong qua trinh thyc hi¢n cac nhi¢m
vu cai cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong. Banh gia khach quan,
toan dién tinh hinh trién khai ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024; viéc trién
khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

Nang cao y thirc trach nhiém cta nguoi dung dau, doi ngii can bo, cong
chuc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Lam co sd cho
viéc danh gia, xép hang chi so cai cach hanh chinh; chi s6 danh gia viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cura lién thong tai cac co
quan, don vi, dia phuong.

2. Yéu cau

Kiém tra dam bao trong tdm, khach quan, ding quy dinh cua phap luat;
khong giy anh hudng dén hoat dong cua cac co quan, don vi.

Viéc danh gia, két luan kiém tra phai dung véi tinh hinh thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong. Qua do kién nghi voi
lanh dao cac co quan, don vi, dia phuong nhiing giai phap nang cao hi¢u qua
thuc hién cai cach hanh chinh.

Po6i moi phuwong phép kiém tra theo hudng ting cuong kiém tra dot xuat,
kiém tra thong qua méi truong sé va hé thdng thong tin quan 1y cua co quan
quan ly. Cac co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra phai xay dung béo céo,



cung cip céc tai lidu lién quan phuc vu doan kiém tra theo yéu ciu; phdi hop
cung Poan kiém tra thuc hién kiém tra tai cac phong, ban, don vi truc thudc.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

Kiém tra viéc trién khai va két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
ctia co quan, don vi, dia phuong trong nim 2024 (tinh d&én thoi diém kiém tra),
tap trung vao cac nhi€ém vu trong tam sau:

1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Viéc xay dung k& hoach, cac van ban chi dao trién khai thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh trong nam ki€ém tra cia don vi;

- Két qua khéc phuc tdn tai, han ché va thuc hién cac nhiém vu, giai phap
cai thién diém sb, thir hang cac chi s6: Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi sb hai
long vé su phuc vu hanh chinh, Chi ) nang luc canh tranh cua don vi va cua
tinh thudc trach nhi€m cua sd, nganh, dia phuong;

- Cong tac tuyén truyén, quan triét cdc van ban chi dao cai cach hanh
chinh dén doi ngill can b, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong. Su ddi méi,
sang tao trong trién khai cong tac cai cach hanh chinh tai don vi, dia phuong
(sang kién, giai phap moéi trong linh vuc cai cach hanh chinh).

- Két qua thuc hién cac nhiém vy duge UBND tinh, Chi tich UBND tinh
giao; ché do bao cdo cai cach hanh chinh, cic noi dung thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh dinh ky theo huéng dan cia UBND tinh, clia Cac co quan
thuong tryc tham muu cac ndi dung cai cach hanh chinh cho tinh.

2. Cong tac cai cach thi tuc hanh chinh

- Két qua cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chire thyc hién hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong va thuc
hi¢n thu tuc hanh chinh trén moéi trudng dién tir; viéc cung cép thong tin, thu tuc
hanh chinh; khu vyc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;
trang thiét bi.

- Viéc thyc hién danh gia tdc dong thu tuc hanh chinh va viéc tiép thu, giai
trinh noi dung tham gia y kién vé quy dinh tha tuc hanh chinh; viéc tham gia y
kién va tham dinh dbi v6i quy dinh thu tuc hanh chinh trong 1ap dé nghi xay
dung phap luat va dy an, dy thdo van ban quy pham phap luat.

- Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché mdt cira, mét cira
lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir.



- Viéc thue hién ké hoach ra soat, don gian héa tha tuc hanh chinh ndi bd
trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025 trén dia ban
tinh Lai Chau; Nghi quyét s 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nim 2022 ctia Chinh
phul vé ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi
dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Viéc ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh; viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh; cong tac truyén théng vé hoat dong kiém soét
thu tyc hanh chinh va viéc thuc hién ché do thong tin, bao céo vé tinh hinh, két
qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh.

3. Cai cach to chirc bd may

- Viée thuc hién cac quy dinh vé to chirc bd mdy, cong tic quan 1y, sir
dung bién ché va thuc hién quy dinh vé co cau sb luong lanh dao tai cac co
quan, td chire, don vi.

- S6 lugng can bo, cong chirc cap xa dat chuan theo quy dinh (Péi véi cdp
huyén).

4. Cai cach ché do cong vu

- Viéc to6 chuc trién khai, thuc hién cac ndi dung cong viéc theo chirc
nang, nhiém vu va nhiém vu dugc Tinh uy, UBND tinh giao.

- Viéc tuyén dung cong chirc, vién chure; két qua thue hién ké hoach dao tao,
boi dudng nang cao trinh d§ chuyén mon, nghi€p vu cua can bd, cong chirc, vién
churc; cong tac danh gia, xép loai can bg, cong chure, vién chirc nam 2023.

- Tinh hinh chap hanh ky luét, ky cwong hanh chinh, thuc hién van hoa
cong vu cua can bo, cong churc, vién chic.

- Vi€c ra soat, dé nghi stra doi, bd sung danh muc vi tri viéc lam, co cau
ngach cong chuc trong co quan hanh chinh; vi tri viéc lam, chitc danh nghé
nghiép vién chirc trong cac don vi su nghi¢p cong lap.

5. Viéc xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so
- Tinh hinh thuc hién Ké hoach chuyén ddi sb nam 2024.

- Viéc gui nhan van ban dién t gitta cdc co quan trong hé thong hanh
chinh nha nuéec.

- Viéc sir dung hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh, hop thu cong vu
trong trao doi cong viéc.

- Viéc sir dung chir ky s6 dé phat hanh van ban dién tir. Viéc thuc hién



bao cao Chi sb Chuyén doi sb.

- Viéc thuc hién cac thi tuc quan 1y dau tu tng dung coéng nghé thong tin
va thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- Viéc cung cap thong tin trén Trang/Cong thong tin dién tir.

- Viéc dam bdo an toan thong tin, xac dinh cép do an toan cac hé théng
thong tin, cai dit phan mém dam bao an toan thong tin.

I11. PHUONG PHAP, POI TUQNG KIEM TRA

1. Poi twong kiém tra

- Kiém tra tryc tiép, truc tuyén d6i véi cac co quan, don vi: (1) S¢ Tai
nguyén va Moi trudng, (2) So Noi vu, (3) SO Y té, (4) So Gido duc va Pao tao,
(5) S6 Ngoai vu, (6) Ban quan 1y Khu kinh té tinh, (7) UBND huyén Phong Tho,
(8) UBND huyén Nam Nhun, (9) UBND huyén Muong Te.

- C6 thé kiém tra dot xuat mot sd co quan, don vi, dia phuong vé cac ndi
dung cai cach hanh chinh lién quan.

2. Phuwong phap kiém tra

- Poan kiém tra s& 1am viéc truc tiép hodc kiém tra truc tuyén véi1 cac co
quan, don vi, dia phuong vé cac ndi dung c6 lién quan dugc kiém tra (ndi dung,
hinh thire, thoi diém kiém tra cu thé theo phu luc kem theo).

- Poan kiém tra s& thong bao thoi gian kiém tra, chuong trinh kiém tra t&i
cac co quan, don vi, dia phuong dugc kiém tra truc tiép, truc tuyén. Cac don vi
duoc thong bao cin ctr ndi dung Ké hoach kiém tra xay dung bao céo?, chuan bi
cac tai liéu lién quan phuc vu cong tac kiém tra. Khong thong bao trude dbi véi
Ccac co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra theo hinh thirc dot xuat.

- Kiém tra hd so, tai liéu lién quan dén két qua thuc hién cac ndi dung cua
co quan, don vi, dia phuong.

- Trao d6i, thao luan nhing van dé qua kiém tra.
- Thong bao két luan kiém tra.
3. Tw kiém tra

C4c co quan, don vi, dia phuong khong thudc ddi twong cé tén tai muc 1
phan I11 Ké hoach nay c6 trach nhiém xay dung ké hoach va t6 chirc kiém tra tai
cac phong, ban, don vi tryc thudc theo ndi dung kiém tra tai Ké hoach nay.

1 pbi véi cac don vi kiém tra truc tiép xay dung béo cio theo D& cuong kém theo Cong vin; ddi véi cac don vi
kiém tra tryc tuyén xay dung bao céo theo ndi dung kiém tra tai myc II bi€u Noi dung, hinh thirc, thoi diém kiém tra.



IV. THANH PHAN VA THOI GIAN KIEM TRA

1. Thanh phan Poan kiém tra

- Truéng Doan: Pai dién Lanh dao S& N1 vu.

- Phé Truong Poan: Pai dién Lanh dao S Thong tin va Truyén thong.

- Thanh vién 13 dai dién Lanh dao hodc chuyén vién: Phong Kiém soat thi
tuc hanh chinh, Van phong UBND tinh; Phong Cai cach hanh chinh, Phong T6
chue bién ché, S¢ Noi vu; Phong Buu chinh - Vién thong - Cong nghé thong tin
va Phong Thong tin - Bao chi - xuat ban, Sé Thong tin va Truyén thong.

2. Thoi gian kiém tra

Thoi gian kiém tra: Dy kién trong quy 11, 1V nam 2024 (thoi gian cu thé

s€ thong bado sau).

Truong doan kiém tra thong bao dén cac co quan, don vi, dia phuong
dugc kiém tra va thanh vién Poan kiém tra cham nhat 07 ngay trude khi thuc
hién kiém tra.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Noi vu

- Lam dau méi, chu tri, phoi hop véi cac thanh vién Poan kiém tra té chire
kiém tra theo nd1 dung K¢é hoach nay.

- Tham muu UBND tinh Quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra.

- Xay dung bao cdo két qua kiém tra ctia Poan kiém tra giri UBND tinh
theo quy dinh.

2. Cac co quan tham gia Poan kiém tra

S& Noi vu, S0 Thong tin va Truyén thong, Van phong UBND tinh va céc
s&, nganh co6 lién quan ctr 1anh dao, cong chuc tham gia Poan kiém tra c6 kinh
nghiém, ning lyc chuyén mon phu hop voi ndi dung kiém tra theo thanh phan
tal muc 1, phén IV Ké hoach nay.

3. C4c co quan, don vi dwoc kiém tra
- Chuan bi bao céo phuc vu doan kiém tra theo dé cuong dinh kem.

- Phéi hop cing Poan kiém tra trong qua trinh lam viéc tai co quan, don
vi, dia phuong.

- Cung cap ho so, tai liéu theo yéu cau ciia Poan kiém tra.



- Pdi véi cac co quan, don vi, dia phuong tu kiém tra: Chu dong tu kiém
tra két qué thuc hi€n nhiém vu cai cach hanh chinh ctia cac phong, ban, don vi
truc thudc theo cac ndi dung K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cua don
vi. Hoan thanh kiém tra va gti béo cao két qua tu kiém tra vé Poan kiém tra
(qua So Noi vu) trude ngay 01/12/2024.

4. Kinh phi thuc hién kiém tra dugc 1y tir ngudn kinh phi cai cach hanh
chinh nam 2024 cép vé S Noi vu. Noi dung va dinh muc chi thyc hién theo
Quy dinh hién hanh.

Trén day 1a Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 cua
UBND tinh Lai Chau./.

Noi nhén: b/0) TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vu (b/c); 3

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND tinh (b/c); KT: CHU:» TICH

- Céc sd, ban, nganh tinh; PHO CHU TICH
- UBND céc huyén, thanh ph; y
- Phong No6i vu cac huyén, thanh phé;
- Luu: VT, KS.

Toéng Thanh Hai



Phu luc:

~_ NOIDUNG, HINH THUC, THOI PIEM KIEM TRA
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2024 TAI CAC DON VI, DIA PHUONG
(Ban hanh kem theo Keé hoach so.  IKH-UBND ngay  /3/2024 ciia UBND tinh Lai Chdu)

STT Pon vi duge kiém tra Noi dung Kiém tra Thoi diém kiém tra Chii tri/phdi hop kiém tra
I KIEM TRA TRUC TIEP
1 Huyén Phong Thé - Chu tri: S No6i vu
: , , TUr dau nim 2024 dén thoi | - Phdi hop: S& Thong tin va
GOm cac ndi dung theo muc II cua Ké hoach o o PhOI‘th S¢ Thong tin va
diém c6 thong bao kiém tra. Truyén thong; Van phong
2 Huyén Nam Nhun UBND tinh
Il | KIEM TRA TREN MOI TRUONG MANG
1 S& Ngoai vu - Viéc két noi, chia sé dir liéu cua don vi; viéc
khai thac co s¢ dir liéu dung chung cua tinh,
trong tdm viéc khai thac st dung Hé théng
2 S& Gigo duc va Pao tao thong tin giai quyét TTHC.
- Viéc cép nhat cong khai thong tin, tuyén - Chu tri: S Noi vu
3 SE Y 1 truyén cong tac CCHC; cong khai TTHC, quy | Két qua thyc hién dén thoi | - Phéi hop: So Théng tin va
oY te . . P .
trinh giai quyét cong vi¢c trén Trang thong tin diém kiém tra. Truyén théng; Van phong
dién tir ciia don vi, dia phuong. UBND tinh
4 S& Tai nguyén va Mai truong | - Viéc cung cép thong tin vé so dd, co clu td
chtrc, chtrc nang, nhi¢m vu, quyén han cua co
quan, don vi tryc thudc; tom lugc qua trinh
5 S& Noi vu

hinh thanh va phat trién cta co quan; tiéu s




STT Pon vi dwge kiém tra N¢i dung kiém tra Thoi diém kiém tra Chii tri/phéi hop kiém tra
) tom tat va nhiém vu dam nhiém cua lanh dao
6 Ban quan ly Khu kinh t€ tinh | . quan.
- Vi¢c cap nhat hd so can bo, cong chuec, vién
chic trén phin mém quan 1y can bg, cong
chire, vién chirc.
7 Huyén Mudng Té - Riéng huyén Muong Te ngoai cac ndi dung trén,

kiém tra thém viéc cung cip théng tin vé chién
luoc, ké hoach, quy hoach phat trién kinh té - x&
hdi trén dia ban quan 1y ctia huyén




PE CUONG
B&0 c40 cdng tac cai cach hanh chinh phuc vu Poan kiém tra cong tic cai
cach hanh chinh nam 2024 tai don vi....
(Ban hanh kém theo Ké hoach so:  IKH-UBND ngay  /3/2024
cua UBND tinh Lai Chau)

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Tinh hinh chi dao trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2024: Viéc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 va khic phuc
nhirng ton tai, han ché chi sb cai cach hanh chinh nam 2023; viéc thuc hién cac
nhiém vu, giai phap dé cai thién diém sd va thr hang PAR INDEX, SIPAS va
PAPI thudc trach nhiém cia co quan, don vi, dia phuong; cong tic bdo cdo cai
cach hanh chinh dinh ky va dot xuét. Viéc quan triét cac vian ban chi dao vé cai
cach hanh chinh dén doi ngii can bo, cong chirc, vién chiic; cong tic tuyén
truyén; su d6i mai, sang tao trong trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh.

- Két qua tham muu, trién khai thuc hién Nghi quyét sé6 08-NQ/TU ngay
20/5/2021 ctia Ban Chip hanh Pang bo tinh; Quyét dinh s6 688/QD-UBND
ngay 11 thang 6 nim 2021 ctia UBND tinh phé duyét Dé an “Pay manh cai cach
hanh chinh, cai thién moéi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh cap tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng t&i nim 2030”.

- Két qua thuc hién nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao.

Il. KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CAI CACH HANH CHINH

1. Két qua dat dwoc

Béo c4o két qua chinh dat dugc trong cai cach hanh chinh cua sg,
nganh/dia phuong tir dau ndm dén thoi diém kiém tra, trén cac linh vuc:

a) Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; viée ra soat, dé xuat cit, giam,
don gian hoa tha tuc hanh chinh; tinh hinh giai quyét thai tuc hanh chinh, cap
ban sao dién tu; viéc cong khai thu tuc hanh chinh; viéc xir 1y phan anh, kién
nghi cta nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh thii tuc hanh chinh; viéc thuc
hién co ché mét ctra, mot cira lién thong; vigc trién khai dich vu cong truc tuyén
toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phan; viéc cap chit ky s6 cho hé thong
cong chirc mot ctra va cong chirc lién quan dén 25 dich vu cong thiét yéu; viéc
dau tu co so ha tang dap tng di yéu cau, diéu kién trién khai thi tuc hanh chinh
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cung cap dich vu cong toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phan; s6 hoa hd
s0, thanh toan tryc tuyén.

b) Viéc thuc hién cac quy dinh vé t6 chic bd may, cong tac quan 1y, sir
dung bién ché; viéc t6 chirc thuc hién cic ndi dung phan cap quan 1y cta B9,
nganh dia phuong va viéc trién khai thuc hién kiém tra ddi véi cac noi dung
phan cip cho cip x4 (d6i v6i cap huyén); cong tac tuyén dung cong chirc, vién
chtrc va thuc hién quy dinh vé co clu sb luong lanh dao tai cac co quan, td chic,
don vi; két qua thyc hién ké hoach dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén
mon, nghi€p vu cua can bg, cong chirc, vién chuec. Chat luong can b, cong chic
cap x4 (dbi véi cap huyén).

¢) Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can bo, cong chuc,
vién chuec; thuc hién van hda cong vu; cong tac danh gia, Xép loai can bg, cong
chtrc, vién chtrc nam 2023. Viéc thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y do
Chinh phu va cac bg, nganh ban hanh; thyc hién kiém tra, danh gia dinh ky ddi
v6i cac nhiém vu quan 1y nha nude da phan cap cho cip huyén, cap xA.

d) Tinh hinh thyc hién Ké hoach chuyén d6i sé nam 2024. Viéc giri nhan
van ban dién tir giita cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc. Viée su
dung hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, hop thu cong vu trong trao d6i
cong viéc. Viée st dung chir ky s6 dé phat hanh van ban dién tir. Viée thuc hién
bao cdo Chi sd Chuyén doi sd. Viée thue hién cac thu tuc quan ly dau tu ung
dung cong nghé thong tin va thuc hién dich vu cong truc tuyén.

2. Ton tai, han ché

3. Nguyén nhén ciia nhirng ton tai, han ché

IV. NHIEM VU TRONG TAM VA MUC TIEU XEP HANG CHI SO

CAI CACH HANH CHINH, CHI SO CANH TRANH CUA CO QUAN,
PON VI

V. KIEN NGHI, PE XUAT (néu c6)
VI. CAC PHU LUC, BIEU, BANG (néu cé)
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